
आचाार 
संंहि�ताा
हमाारेे मूूल्योंं� और 
उदे्देश्य कोो जीीनाा।
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BrandSafway टीीम केे सदस्यगण:

BrandSafway मंें उतृ्कृष्टताा केे प्रति� हमाारीी प्रति�बद्धताा सि�ऱ्फ़ हमाारीी व्याावसाायि�क सफलताा सेे हीी नहीी, बल्कि� 
इससे भीी माापीी जाातीी हैै कि� हम इसेे कैैसेे हाासि�ल करते हंैं। हमाारेे मूूल्य – सुुरक्षाा, सत्यनि�ष्ठाा, प्रदर्शशन, नवााचाार 
और सहयोोग – नि�र्णणय लेेनेे मंें हमााराा माार्गगदर्शशन करते हंैं और हमाारीी संंसृ्कृति� काा समर्थथन करते हंैं। 

सत्यनि�ष्ठाा, सम्माान, नि�ष्पक्षताा और ज़ि�मे्मेदाारीी केे जि�न ऊँँचेे माानकोंं� सेे हर दि�न हमंें माार्गगदर्शशन मि�लताा हंैं, यह आचाार 
संंहि�ताा उन्हींं � काा प्रति�बिं�ंब हैै। यह सि�ऱ्फ़ एक दस्ताावेेज़ याा नि�यमोंं� काा संंग्रह नहींं � हैै — यह हमाारेे सााझाा मूूल्योंं� और सहीी 
कााम करने कीी प्रति�बद्धताा काा प्रति�बिं�ंब हैै। यह एक माार्गगदर्शशक केे तौौर पर कााम करतीी हैै और यह सुुनि�श्चि�त करतीी हैै कि� 
हम अपनीी संंसृ्कृति� कीी रक्षाा करें, नैैति�क नि�र्णणय लंें और एक ऐसीी कंंपनी ी बनेे रहें जि�स पर हम सभीी गर्वव कर सकें। 

यह आचाार संंहि�ताा BrandSafway केे सभीी कर्ममचाारि�योंं� सहि�त उन तृृतीीय पक्षोंं� पर लाागूू होोतीी हैै जोो हमााराा प्रति�नि�धि�त्व 
कर सकते हंैं। BrandSafway केे सााथ वर्षोंं सेे जुुडे़े लोोगोंं� सेे लेेकर टीीम केे नए सदस्योंं� तक आप सभीी, हमाारीी कंंपनी ी कोो 
परि�भााषि�त करने वाालेे ऊँँचेे माानकोंं� कोो अपनााकर अपनाा योोगदाान देे सकते हंैं। बाात चााहेे काार्ययस्थल पर समाावेेशीी और 
नि�ष्पक्ष वााताावरण कोो बढ़ाावाा देेनेे कीी होो, काानूूनोंं� और वि�नि�यमोंं� केे अनुुपाालन कीी होो याा जब कोोई न देेख रहाा होो तब भीी 
सहीी कााम करने कीी होो, हम सबकाा मि�लकर कि�याा गयाा कााम हीी हमाारीी कंंपनी ी कीी संंसृ्कृति� और प्रति�ष्ठाा आगेे बढ़ााताा हैै। 

हम आप सभीी सेे उम्मीीद करते हंैं कि� आप आचाार संंहि�ताा कोो पढ़ें और इस बाारेे मंें सोोचें कि� आप इसेे अपने रोोज़मर्राा� केे काामोंं� 
और दूूसरोंं� केे सााथ व्यवहाार मंें कैैसेे लाागूू करेंगेे। यह हम सभीी कीी ज़ि�मे्मेदाारीी हैै कि� हम इन सि�द्धांं�तोंं� कोो काायम रखें और 
उस नि�ष्पक्ष एवंं समाावेेशीी संंसृ्कृति� मंें योोगदाान दंें जोो BrandSafway कोो कााम करने कीी एक बेेहतरीीन जगह बनाातीी हैै।

हम एक ऐसीी संंसृ्कृति� केे प्रति� समर्पि�ित हंैं जि�समें खुुलकर और ईमाानदाारीी सेे बाातचीीत करनाा एक अपेेक्षाा हैै, न कि� अपवााद। 
अगर आपकोो कोोई चिं�ंताा होो याा कहींं � नि�यमोंं� काा उलं्लंघन होोताा दि�खे, तोो यह महत्वपूूर्णण हैै कि� आप अपने सुुपरवााइज़र, 
मैैनेेजर याा ह्यू��ूमन रि�सोोर्सस प्रति�नि�धि� केे साामने उसेे सहजताा सेे ज़ााहि�र कर सकते होंं�। इसके अलाावाा, एथि�क्सप्वााइंंट 
एक सुुरक्षि�त तरीीकाा प्रदाान करताा हैै जहाँँ� आप ईमाानदाारीी सेे जुुडे़े मुुद्दोंं� याा परेेशाानि�योंं� कीी रि�पोोर्टट कर सकते हंैं। 

हम सााथ मि�लकर एक ऐसीी कंंपनी ी बनाानाा जाारीी रखेंगेे जोो न सि�ऱ्फ़ सफलताा हाासि�ल करेेगीी बल्कि� ऐसाा ईमाानदाारीी 
और सम्माान केे सााथ करेेगीी। इस कंंपनी ी काा सबसेे अच्छाा हि�स्साा बनने और हमाारीी आचाार संंहि�ताा 

व सहाायक नीीति�योंं� मंें बतााए गए सि�द्धांं�तोंं� कोो अपनाानेे केे लि�ए आपकोो धन्यवााद। 

गेेब मककेब (Gabe McCabe) 
पे्रेसि�डंेंट और चीीफ़ एग्ज़कु्युटि�व ऑफ़ि�सर

http://www.brandsafway.ethicspoint.com
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नवाचारप्रदश�नसुर�ा सहयोगस�िन�ा
हम सुर�ा से कभी-भी 
समझौता नही ंकरते ह�।

हम चुनौितयो ंसे ट�र लेते ह�, 
साथ िमलकर सीखते ेह� और 
असाधारण प�रणाम हािसल 

करते ह�।

हम मू� सृजन करने वाले 
समाधान प्रदान करते ह�।

हम एक टीम के �प म� जीतते 
ह� और अपनेपन की सं�ृित 

का िनमा�ण करते ह�।
हम हर समय और सभी 

�वहारो ंम� हमेशा ईमानदार 
और स�ानपूण� होते ह�।

वि�षय-सूूचीी

परि�चय और उदे्देश्य . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
आपसे क्याा अपेेक्षि�त हैै. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9
BrandSafway लीीडर्सस सेे क्याा अपेेक्षि�त हैै. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .11
कोोई सत्यनि�ष्ठाा-संंबंंधीी चिं�ंताा ज़ााहि�र करने पर क्याा होोताा हैै. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .12
व्यवसााय संंचाालन कैैसेे कि�याा जाानाा चााहि�ए . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

काानूूनोंं�, नि�यमोंं� और वि�नि�यमोंं� काा अनुुपाालन. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
जाानकाारीी कीी सूूचनाा कैैसेे दीी जाातीी हैै. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .19
कंंपनी ी कीी संंपत्ति� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .21

BrandSafway काा समुदााय . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
पर्याा�वरण, स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
जनताा केे समक्ष प्रकटीीकरण. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
छूूटंें और नि�ष्कर्षष . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30



6 |



| 7

परि�चय और उदे्देश्य 

Brand Industrial Services, Inc., अपनीी सभीी सहाायक और संंबद्ध कंंपनि�यों ं� सहि�त (साामूूहि�क रूप सेे, “BrandSafway” याा “कंंपनी ी”), 
हमाारेे हर काार्यय मंें ईमाानदाारीी, नि�ष्पक्ष सौौदेेबााज़ीी, परस्पर सम्माान और सर्वोोच्च नैैति�क माानकोंं� केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। हम आपसे सत्यनि�ष्ठाा 
केे हमाारेे आधाारभूत मूूल्य कोो अपनाानेे और हमाारीी अनुुपाालन कीी संंसृ्कृति� काा समर्थथन करने मंें हमसे जुुड़ने काा आग्रह करते हंैं। 

हमाारीी प्रति�ष्ठाा हमाारेे काार्योंं केे ज़रि�ए और BrandSafway कीी ओर सेे कााम करने वाालेे हर व्यक्ति� केे आचरण द्वााराा 
रोोज़ थोोड़ाा-थोोड़ाा बनतीी हैै। इसलि�ए, ग्रााहकोंं�, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं और सााथीी कर्ममचाारि�योंं� केे सााथ हमाारेे व्यवहाार हमेेशाा 
ऐसेे होोने चााहि�ए जोो बदनाामीी काा काारण न बनंें। इस काारण सेे, यह महत्वपूूर्णण हैै कि� यहाँँ� इस दस्ताावेेज़ मंें वर्णि�ित 
सि�द्धांं�त आपकाा और BrandSafway कीी ओर सेे कााम करने वाालेे हर व्यक्ति� काा स्वभााव बन जााएँँ।

व्यवसााय कीी माँँ�गें चााहेे जोो होंं� और वााणि�ज्यि�क सफलताा हाासि�ल करने काा दबााव चााहेे जि�तनाा भीी होो, हम आपसे, 
BrandSafway केे कि�सीी भीी कर्ममचाारीी सेे याा हमाारीी कंंपनी ी कीी ओर सेे व्यवसााय काा संंचाालन कर रहे कि�सीी भीी 
व्यक्ति� सेे यह अपेेक्षाा कभीी नहींं � करते कि� वह BrandSafway केे हि�तोंं� कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए व्यक्ति�गत सत्यनि�ष्ठाा 
सेे समझौौताा करेे। ऐसाा जोो भीी समझौौताा होोगाा वह हमाारेे सर्वोोत्तम हि�तोंं� कोो नुुकसाान हीी पहँुँचााएगाा।

हम यह भीी चााहतेे हंैं कि� आप समझें कि� BrandSafway आचाार संंहि�ताा (“संंहि�ताा”) हर उस स्थि�ति� काा हल पेेश नहींं � 
कर सकतीी जि�समें नैैति�क व्यवसााय संंचाालन केे प्रश्न खडे़े होो सकते हंैं। बल्कि�, यहाँँ� इस दस्ताावेेज़ मंें वर्णि�ित सि�द्धांं�त वि�भि�न्न 
प्रकाार कीी परि�स्थि�ति�योंं� पर लाागूू कि�ए जाानेे केे लि�ए हंैं। अगर कोोई ऐसीी स्थि�ति� बनतीी हैै जि�सके बाारेे मंें इस आचाार संंहि�ताा 
मंें कुुछ नहींं � कहाा गयाा हैै याा अगर आप आपकीी लोोकेशन पर लाागूू होोने वाालीी कि�सीी नीीति� केे बाारेे मंें और जााननाा चााहतेे होंं�, 
तोो माार्गगदर्शशन केे लि�ए कृृपयाा अपने मैैनेेजर, ह्यू��ूमन रि�सोोर्सस प्रति�नि�धि� याा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे संंपर्कक  करें।

कृृपयाा ध्याान दंें कि� इस संंहि�ताा याा संंबंंधि�त संंदेशोंं� मंें नि�हि�त कोोई भीी बाात संंयुक्त रााज्य अमेेरि�काा केे कर्ममचाारि�योंं� 
केे लि�ए कि�सीी भीी रोोज़गाार संंवि�दाा याा रोोज़गाार अवधि� कीी न तोो रचनाा करतीी हैै और न उसकाा अर्थथ रखतीी हैै।

BRANDSAFWAY आचाार संंहि�ताा काा पाालन कि�सेे करनाा चााहि�ए?
BrandSafway आचाार संंहि�ताा मंें उन महत्वपूूर्णण सि�द्धांं�तोंं� काा वर्णणन हैै जि�नकाा पाालन BrandSafway केे लि�ए याा उसकीी ओर 
सेे कााम करने वाालेे सभीी व्यक्ति�योंं� और कंंपनि�यों ं�/इकााइयोंं�/संंस्थााओंं कोो करनाा चााहि�ए, उनकीी लोोकेशन याा उनकाा पद चााहेे 
कुुछ भीी होो। इस संंहि�ताा काा पाालन हमाारेे हर कर्ममचाारीी कीी ज़ि�मे्मेदाारीी हैै। BrandSafway काा प्रति�नि�धि�त्व करने वाालेे तृृतीीय 
पक्षोंं�, जैैसेे पराामर्शशदाातााओंं, एजंेंटोंं�, बि�क्रीी प्रति�नि�धि�योंं�, वि�तरकोंं�, आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं और स्वतंंत्र संंवि�दााकाारोंं�, केे लि�ए भीी इस संंहि�ताा, 
हमाारीी वैैश्वि�क आपूूर्ति�िकर्ताा� आचाार संंहि�ताा और हमाारीी अनुुपाालन कीी संंसृ्कृति� केे अनुुसाार आचरण करनाा आवश्यक हैै।

BrandSafway केे चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर पर इस संंहि�ताा केे काार्याा�न्वयन और नि�ष्पाादन केे प्रशाासन कीी ज़ि�मे्मेदाारीी हैै, जि�समें शाामि�ल हंैं:

⊲	 आवश्यकताानुुसाार और स्थाानीीय काानूूनोंं� केे अनुुसाार लाागूू संंहि�ताा केे एकरूप प्रशाासन तथाा अनुुपाालन पर नज़र रखनाा;
⊲	 संंहि�ताा केे सूूचि�त उलं्लंघनोंं� कीी जाँँ�च करनाा याा ऐसीी जाँँ�चोंं� काा नि�रीीक्षण करनाा;
⊲	 दुुरााचरण कीी घटनााओंं पर उपयुक्त प्रति�क्रि�यााओंं काा समन्वयन करनाा और दुुरााचरण दोोबााराा होोने सेे रोोकने कीी काार्ररवा ाई करनाा;
⊲	 दुुरााचरण याा संंं�हि�ताा केे उलं्लंघन कीी प्रति�क्रि�याा मंें उपयुक्त अनुुशाासनाात्मक उपाायोंं�, जि�नमें रोोज़गाार काा नि�लंंबन 

और समााप्ति� तक शाामि�ल हंैं पर जोो इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हंैं, कोो सुुनि�श्चि�त करनाा और उनं्हें लाागूू करनाा;

Integrityसुुरक्षाा

http://www.brandsafway.com/suppliercodeofconduct
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⊲	 संंहि�ताा मंें कवर कि�ए गए वि�षयोंं� केे लि�ए जोो भीी आवश्यक और अनुुमोोदि�त प्रशि�क्षण काार्ययक्रम होंं� उनकाा समन्वयन करनाा; और
⊲	 कर्ममचाारि�योंं� कोो याा जि�न तृृतीीय पक्षोंं� पर BrandSafway आचाार संंहि�ताा लाागूू होोतीी 

हैै, उनं्हें इस संंहि�ताा सेे संंबंंधि�त प्रश्नोंं� केे उत्तर और माार्गगदर्शशन देेनाा।

BRANDSAFWAY आचाार संंहि�ताा और नीीति�याँँ� कहाँँ� लाागूू होोतीी हैै
काानूून द्वााराा अनुुमन्य सीीमाा तक, BrandSafway आचाार संंहि�ताा और लाागूू कंंपनी ी नीीति�याँँ� हर उस जगह लाागूू होोतीी 
हंैं जहाँँ� BrandSafway व्यवसााय संंचाालन करतीी हैै। BrandSafway पूूरीी दुुनि�याा मंें व्यवसााय करतीी हैै, इसलि�ए 
हमाारेे प्रचाालन कई अलग-अलग देेशोंं�, सरकाारोंं� और एजंेंसि��योंं� केे काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� केे अधीीन हंैं।

हर व्यक्ति� इस संंहि�ताा केे सााथ-सााथ, जहाँँ� वह काार्यय याा व्यवसााय करताा हैै वहाँँ� केे स्थाानीीय काानूूनोंं� और वि�नि�यमोंं� कोो भीी जाानने और 
उनकाा पाालन करने केे लि�ए ज़ि�मे्मेदाार हैै। आपकोो स्थाानीीय काानूूनोंं� केे सााथ-सााथ इस बाात सेे भीी अवगत होोनाा चााहि�ए कि� आपकाा 
स्थाानीीय व्यवसााय और आपके काार्यय वि�देशीी काानूूनोंं� केे अधीीन भीी होो सकते हंैं। जैैसेे, BrandSafway केे वि�श्वव्याापीी प्रचाालन अमेेरि�कीी 
वि�देशीी भ्रष्ट प्रथााएँँ अधि�नि�यम (U.S. फ़ॉॉरेेन करप्ट पे्रेक्टि�सेेज़ एक्ट) और UK घूूसखोोरीी अधि�नि�यम (ब्रााइबरीी एक्ट) केे अधीीन हंैं।
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आपसेे क्याा अपेेक्षि�त हैै

अगर आपके पाास आपकीी गति�वि�धि�योंं� पर लाागूू होोने वाालेे प्रचलि�त काानूूनोंं� केे बाारेे मंें कोोई प्रश्न होंं�, तोो आपकोो BrandSafway 
केे चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर याा BrandSafway लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य सेे संंपर्कक  करनाा चााहि�ए।

अनुुपाालन और नैैति�क व्यवहाार कीी हमाारीी संंसृ्कृति� इस बाात पर नि�र्भभर हैै कि� BrandSafway काा हर कर्ममचाारीी इस 
आचाार संंहि�ताा कोो समझताा होो और व्यवहाार मंें लाागूू करताा होो। यह अत्यंंत महत्वपूूर्णण हैै कि� आप सत्यनि�ष्ठाा कीी हमाारीी 
प्रति�ष्ठाा कोो और अनुुपाालक काार्ययबल कोो काायम रखनेे मंें आपकीी भूूमि�काा केे महत्व कोो समझते होंं�। 

हम BrandSafway केे हर कर्ममचाारीी सेे यह अपेेक्षाा रखतेे हंैं कि� वह:

I.	हमा ारीी संंहि�ताा और नीीति�योंं�  कोो समझेे और व्यवहाार मंें लाागूू करे:
⊲	 BrandSafway आचाार संंहि�ताा कोो पढ़े, समझे और उसकाा अनुुपाालन करेे। यह संंभव नहींं � कि� संंहि�ताा मंें हर स्थि�ति� काा 

वि�शि�ष्ट हल होो, पर हम हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� सेे यह अपेेक्षाा रखतेे हंैं कि� वेे संंहि�ताा केे सि�द्धांं�तोंं� कोो लाागूू करें और: 
⊲	 कंंपनी ी कीी नीीति�योंं� तथाा काार्ययवि�धि�योंं�, जि�नमें उनकीी जॉॉब, बि�ज़नेस यूूनि�ट और लोोकेशन वि�शेष पर 

लाागूू नीीति�याँँ� तथाा काार्ययवि�धि�याँँ� शाामि�ल हंैं, कोो पढ़ें, समझें और उनकाा अनुुपाालन करें;
⊲	 कंंपनी ी द्वााराा आवश्यक कि�ए गए सभीी प्रशि�क्षण काार्ययक्रमोंं� मंें भााग लंें; और
⊲	 अगर उनं्हें संंहि�ताा केे कि�सीी पहलूू पर कोोई स्पष्टीीकरण चााहि�ए होो तोो वेे अपने मैैनेेजर, ह्यू��ूमन रि�सोोर्सस 

प्रति�नि�धि� याा BrandSafway लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य सेे पराामर्शश करें।

II.	स त्यनि�ष्ठाा केे सााथ काार्यय करे:
⊲	 अपनीी गति�वि�धि�योंं� काा ईमाानदाार और सहीी हि�सााब रखे;
⊲	 कि�सीी भीी अन्य व्यक्ति� सेे इस संंहि�ताा, कि�सीी कंंपनी ी नीीति� याा कि�सीी काानूून अथवाा वि�नि�यम केे उलं्लंघन काा अनुुरोोध कभीी न करेे; और
⊲	 अपनीी व्यक्ति�गत सत्यनि�ष्ठाा सेे कभीी-भीी समझौौताा न करेे, तब भीी नहींं � जब कि�सीी अन्य व्यक्ति� द्वााराा ऐसाा नि�र्देश दि�याा 

जााए। कि�सीी अन्य व्यक्ति� केे नि�र्देश पर काार्यय करनाा इस संंहि�ताा केे उलं्लंघन कोो सहीी नहींं � ठहराा सकताा हैै।

हमंें हर समय इस संंहि�ताा केे शब्दाार्थथ और भाावाार्थथ काा अनुुपाालन करनाा चााहि�ए। कोोई भीी काार्यय करने सेे पहलेे हमेेशाा खुुद सेे यह पूूछंें: 

1.	क्या ा मेेरेे काार्यय इस संंहि�ताा, कंंपनी ी नीीति�योंं� और लाागूू काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� केे शब्दाार्थथ और भाावाार्थथ कोो संंतुष्ट करते हंैं; 

2.	क्या ा मेेरेे काार्यय BrandSafway केे उदे्देश्य और आधाारभूत मूूल्योंं� केे अनुुरूप हंैं; 

3.	क्या ा मेेरेे काार्यय BrandSafway केे सर्वोोत्तम हि�त मंें हंैं; 

4.	मे रेे स्वजन, दोोस्त और सहकर्मीी मेेरेे काार्योंं केे बाारेे मंें क्याा सोोचेंगेे; और 

5.	 अगर मेेरेे काार्यय कि�सीी स्थाानीीय याा रााष्ट्रीी �य अखबाार केे मुुखपृृष्ठ पर छप जााएँँ तोो वेे कैैसेे लगंेंगेे? 

III.   आवााज़ उठााएँँ :
⊲	 आवााज़ उठााएँँ और सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंतााओंं कोो शीीघ्रताा सेे ज़ााहि�र करें तथाा इस 
संंहि�ताा व अन्य लाागूू काानूूनोंं�, वि�नि�यमोंं� और हमाारीी कंंपनी ी नीीति�योंं� केे संंदि�ग्ध उलं्लंघनोंं� 
कीी सूूचनाा शीीघ्रताा सेे दंें। जब भीी संंशय मंें होंं�, तोो आवााज़ उठााएँँ!
⊲	 आप प्रति�शोोध केे डर केे बि�नाा आवााज़ उठाा सकते हंैं क्योंं�कि�� BrandSafway सदााशय सेे सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंताा 
ज़ााहि�र करने वाालेे याा उसके समााधाान मंें मदद करने वाालेे व्यक्ति� केे वि�रुद्ध प्रति�शोोध कोो पूूरीी तरह नि�षि�द्ध करतीी हैै। 

आवाज ़उठाएँ
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⊲	 आप अपनीी सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंतााएँँ ज़ााहि�र करने केे लि�ए कई वि�धि�योंं� काा उपयोोग कर सकते हंैं और इन वि�धि�योंं� कोो हमाारीी 
वैैश्वि�क खुुलाा द्वाार नीीति� काा तथाा हमाारीी मुुखबि�र (व्हि�सलब्लोोअर) संंरक्षण नीीति� काा समर्थथन हाासि�ल हैै। इन वि�धि�योंं� मंें अपने 
मैैनेेजर, ह्यू��ूमन रि�सोोर्सस प्रति�नि�धि� याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य केे समक्ष चिं�ंतााएँँ ज़ााहि�र करनाा शाामि�ल हैै। 

⊲	 आप हमाारीी तृृतीीय-पक्ष एथि�क्सप्वााइंंट हॉॉटलााइन काा उपयोोग करके चिं�ंतााएँँ ऑनलााइन याा फोोन द्वााराा भीी ज़ााहि�र कर सकते हंैं।
⊲	 जहाँँ� उपलब्ध होो और काानूून द्वााराा अनुुमन्य होो वहाँँ�, आप एथि�क्सप्वााइंंट हॉॉटलााइन केे ज़रि�ए पूूरीी तरह बेेनाामीी सूूचनाा भीी देे सकते हंैं, 

पर इससे हमाारेे लि�ए सूूचनाा कीी जाँँ�च करनाा और कठि�न होो सकताा हैै। अगर आपकीी सूूचनाा बेेनाामीी हैै और आपने संंपर्कक  वि�वरण नहींं � 
दि�याा हैै तोो हम आपकोो जाँँ�च कीी स्थि�ति� केे बाारेे मंें सूूचि�त नहींं � कर सकेंगेे। सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंतााओंं कीी बेेनाामीी सूूचनाा देेनेे सेे जुुडे़े नि�यम 
कई देेशोंं� मंें अलग-अलग हंैं। जैैसेे, कई देेशोंं� मंें (मुुख्य रूप सेे यूूरोोपीीय संंघ मंें) बेेनाामीी सूूचनाा देेनेे पर रोोक हैै याा वेे बेेनाामीी सूूचनााओंं 
कोो फ़ााइनंेंस, अकााउंंटिं�ं ग, बंैंकिं��ं ग और भ्रष्टााचाार-वि�रोोध केे आंंतरि�क नि�यंंत्रणोंं� केे उलं्लंघनोंं� कीी सूूचनााओंं तक सीीमि�त करते हंैं। 

⊲	 सभीी सूूचनााओंं केे माामले मंें, आपकाा संंपर्कक  वि�वरण सूूचनाा कीी जाँँ�च केे लि�ए अधि�कृृत कि�ए गए कर्ममचाारि�योंं� कोो छोोड़कर अन्य कि�सीी भीी 
कर्ममचाारीी केे समक्ष प्रकट नहींं � कि�याा जााएगाा।

⊲	 कृृपयाा जाान लंें कि� जाान-बूूझकर झूठूाा आरोोप लगाानाा याा झूठूीी जाानकाारीी देेनाा अनुुशाासनाात्मक काार्ररवा ाई काा 
आधाार होो सकताा हैै; इस काार्ररवा ाई मंें आपके रोोज़गाार काा नि�लंंबन और समाापन और/याा लाागूू काानूून केे अनुुसाार 
आपरााधि�क और/याा दीीवाानीी काार्ररवा ाई काा आरंंभ  तक शाामि�ल हंैं पर वह इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै।

http://www.brandsafway.ethicspoint.com
http://www.brandsafway.ethicspoint.com
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BrandSafway लीीडर्सस 
सेे क्याा अपेेक्षि�त हैै

अनुुपाालन कीी संंसृ्कृति� काा नि�र्माा�ण करनाा और सत्यनि�ष्ठाा कीी भाावनाा कोो अपनाानाा हर BrandSafway लीीडर कीी मुुख्य ज़ि�मे्मेदाारि�याँँ� 
हंैं। हमाारेे लि�ए यह ज़रूरीी हैै कि� हम BrandSafway मंें लीीडरशि�प भूूमि�काा वाालेे हर व्यक्ति� पर उच्च नैैति�क माानकोंं� काा आदर्शश 
बनकर दि�खाानेे और उन माानकोंं� कोो काायम रखनेे मंें हमाारीी मदद करने केे लि�ए नि�र्भभर कर सकें। आप चााहेे कोोई ऑफ़ि�सर होंं�, 
डाायरेेक्टर होंं�, सुुपरवााइज़र होंं� याा कि�सीी छोोटीी टीीम केे मैैनेेजर, हम हर BrandSafway लीीडर सेे यह अपेेक्षाा रखतेे हंैं कि� वह:

I.	 उदााहरण बनकर अगुुआई करें
⊲	 अपने कृृत्योंं� और व्यवहाार केे ज़रि�ए दि�खााएँँ कि� सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ काार्यय करने और इस संंहि�ताा 

केे सि�द्धांं�तोंं�, हमाारीी नीीति�योंं� तथाा काानूून केे अनुुसाार काार्यय करने काा क्याा अर्थथ हैै;
⊲	 यह सुुनि�श्चि�त करें कि� अनुुपाालन और सत्यनि�ष्ठाा आपकीी टीीमोंं� कीी अगुुआई और मूूल्यांं�कन केे घटक होंं�; और
⊲	 यह सुुनि�श्चि�त करें कि� व्यवसााय परि�णाामोंं� कीी प्रााप्ति� कीी कोोशि�शोंं� मंें सत्यनि�ष्ठाा कीी भाावनाा सेे याा इस 

संंहि�ताा, हमाारीी नीीति�योंं� याा लाागूू काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� केे अनुुपाालन सेे समझौौताा न होो।

II.	 अनुुपाालन कोो बढ़ाावाा दंें
⊲	 ऐसाा वााताावरण स्थाापि�त करें जि�समें संंहि�ताा केे उलं्लंघनोंं� कोो गंंभीीरताा सेे लि�याा जााताा होो और कर्ममचाारि�योंं� 

कोो प्रति�शोोध केे डर केे बि�नाा उनकीी चिं�ंतााएँँ ज़ााहि�र करने कोो पे्रेरि�त कि�याा जााताा होो;
⊲	 सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंतााओंं केे संंबंंध मंें कर्ममचाारि�योंं� सेे सक्रि�य संंवााद बनााए रखें; और
⊲	 इस संंहि�ताा और हमाारीी नीीति�योंं�, तथाा लाागूू कि�ए गए उनके बदलाावोंं� केे अनुुपाालन 

सेे संंबंंधि�त हमाारीी अपेेक्षााओंं केे बाारेे मंें कर्ममचाारि�योंं� सेे संंचाार करें।

III.	कर्मम चाारि�योंं�  कीी चिं�तााओं ंपर प्रति�क्रि�याा दंें
⊲	 कर्ममचाारि�योंं� कीी चिं�ंतााओंं पर ससम्माान व्यवहाार करें। उनं्हें गंंभीीरताा सेे लंें और उनके समााधाान पर 

शीीघ्रताा सेे कााम करें, याा तोो सीीधेे याा फि�र HR अथवाा लीीगल कीी सहाायताा केे सााथ;
⊲	 कर्ममचाारि�योंं� कोो इस संंहि�ताा, हमाारीी नीीति�योंं� याा काानूून केे उलं्लंघनोंं� कीी सूूचनाा शीीघ्रताा सेे देेनेे कोो पे्रेरि�त करें। 

जि�न लीीडर्सस कोो कि�सीी उलं्लंघन केे बाारेे मंें सूूचि�त कि�याा गयाा हैै वेे यह सुुनि�श्चि�त करने कोो ज़ि�मे्मेदाार हंैं कि� अगर 
कर्ममचाारीी उसकीी उचि�त प्रकाार सेे सूूचनाा न देे तोो उसकीी उचि�त प्रकाार सेे सूूचनाा दीी जााए; और

⊲	 जाँँ�च पूूरीी होो जाानेे केे बााद, अनुुमोोदि�त काार्ररवा ाई करें जैैसेे अनुुशाासनाात्मक याा सुुधााराात्मक उपााय और अनुुपाालन प्रशि�क्षण।

IV.	 जवााबदेेह बनंें
⊲	 BrandSafway लीीडर्सस BrandSafway कीी नीीति�योंं� केे समर्थथन मंें और नैैति�क व्यवहाार कोो बढ़ाावाा देेनेे मंें एक महत्वपूूर्णण भूूमि�काा 

नि�भाातेे हंैं। कुुछ देेशोंं� मंें, BrandSafway लीीडर्सस केे नि�र्देशन मंें कााम करने वाालेे कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा इस संंहि�ताा, हमाारीी नीीति�योंं� याा 
काानूून केे उलं्लंघन केे लि�ए BrandSafway लीीडर्सस कोो कि�सीी तृृतीीय पक्ष केे प्रति� व्यक्ति�गत रूप सेे ज़ि�मे्मेदाार ठहराायाा जाा सकताा हैै।

Performanceप्रदर्शशन
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कोोई सत्यनि�ष्ठाा-संंबंंधीी चिं�ताा 
ज़ााहि�र करनेे पर क्याा होोताा हैै

I.	जाँँ �च
हम सत्यनि�ष्ठाा सेे संंबंंधि�त सभीी सूूचि�त चिं�ंतााओंं, जि�नमें इस संंहि�ताा केे संंदि�ग्ध उलं्लंघन शाामि�ल हंैं, कीी शीीघ्रताा सेे जाँँ�च करने 
केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। नि�ष्पक्ष और सफल जाँँ�चोंं� केे लि�ए हर शाामि�ल व्यक्ति� कीी ओर सेे सहयोोग आवश्यक होोताा हैै। 

⊲	 चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर कीी भूूमि�काा — चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी चिं�ंतााओंं कीी जाँँ�च केे लि�ए ज़ि�मे्मेदाार होोताा 
हैै और वह जाँँ�च केे वि�भि�न्न पहलूू दूूसरोंं� कोो सौंं�प सकताा हैै। जाँँ�चोंं� सेे संंबंंधि�त जाानकाारीी कोो काानूून द्वााराा अनुुमन्य और समुचि�त 
रूप सेे व्याावहाारि�क सीीमाा तक गुुप्त रखाा जााएगाा। जब काानूून द्वााराा आवश्यक कि�याा जााए तब, याा कि�सीी मसले केे समााधाान केे 
लि�ए अथवाा कंंपनी ी केे बचााव केे लि�ए, BrandSafway लीीगल टीीम कीी सलााह पर याा जैैसेे अन्यथाा उपयुक्त होो वैैसेे, चीीफ़ कंं प्लााइंंस 
ऑफ़ि�सर जाँँ�चााधीीन माामलाा उन बााहरीी प्रााधि�करणोंं� कोो याा BrandSafway केे भीीतर उन अन्य लोोगोंं� कोो सूूचि�त करके संंबंंधि�त 
जाानकाारीी प्रदाान कर सकताा हैै जि�न्हें उक्त जाानकाारीी कीी आवश्यकताा हैै। चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर केे लि�ए यह भीी आवश्यक 
हैै कि� वह जाँँ�चोंं� कीी स्थि�ति� और लाागूू रुझाानोंं� कीी सूूचनाा नि�यमि�त रूप सेे बोोर्डड ऑफ़ डाायरेेक्टर्सस कीी ऑडि�ट कमि�टीी कोो देे।

⊲	 हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� कीी भूूमि�काा — इस संंहि�ताा केे प्रभाावीी काार्याा�न्वयन केे लि�ए कर्ममचाारि�योंं� काा सहयोोग अत्याावश्यक हैै। सभीी कर्ममचाारि�योंं� 
सेे यह अपेेक्षि�त हैै कि� वेे सत्यनि�ष्ठाा संंबंंधीी जोो भीी चिं�ंताा होो उसकीी जाँँ�च मंें सहयोोग करें और जाँँ�चकर्ताा�ओंं केे नि�र्देशाानुुसाार और काानूून केे 
अनुुसाार जाँँ�च कीी गोोपनीीयताा बनााए रखें। गोोपनीीयताा बनााए रखनेे काा अनुुरोोध (1) जाँँ�च कीी अखंंडताा बनााए रखनेे केे लि�ए; (2) सााक्षि�योंं� 
कीी सुुरक्षाा करने और प्रति�शोोध रोोकने; और (3) सााक्ष्य सुुरक्षि�त रखनेे केे लि�ए हैै। यह आपकोो काानूून, जैैसेे संंयुक्त रााज्य अमेेरि�काा 
मंें रााष्ट्रीी �य श्रम संंबंंध अधि�नि�यम (नेेशनल लेेबर रि�लेशंंस एक्ट) द्वााराा संंरक्षि�त चर्चाा�ओंं याा आचरण मंें संंलग्न होोने सेे नहींं � रोोकताा हैै।

II.	 प्रति�शोोध पर नि�षेध
BrandSafway सदााशय सेे कि�सीी चिं�ंताा कीी सूूचनाा देेनेे वाालेे याा कि�सीी चिं�ंताा कीी जाँँ�च मंें सहाायताा करने वाालेे कि�सीी भीी व्यक्ति� केे वि�रुद्ध कि�सीी 
भीी प्रकाार केे प्रति�शोोध कोो सहन नहींं � करतीी हैै। दूूसरोंं� कोो नैैति�कताा संंबंंधीी कि�सीी चिं�ंताा कीी सूूचनाा देेनेे केे वि�रुद्ध पे्रेरि�त करनाा भीी नि�षि�द्ध 
हैै। अगर आपकोो लगताा हैै कि� कि�सीी चिं�ंताा कीी सूूचनाा देेनेे केे काारण आपसे प्रति�शोोध लि�याा गयाा हैै, तोो आवााज़ उठााएँँ और अपने मैैनेेजर, 
ह्यू��ूमन रि�सोोर्सस प्रति�नि�धि� याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य कोो सूूचि�त करें याा brandsafway.ethicspoint.com पर उपलब्ध हमाारीी 
24/7 एथि�क्स हॉॉटलााइन केे ज़रि�ए सूूचनाा दंें। सदााशयताा सेे कि�सीी मसले/समस्याा कीी सूूचनाा देेनाा आपकोो मुुश्कि�ल मंें नहींं � डाालेेगाा, तब भीी 
नहींं � जब आपसे ईमाानदाारीी सेे गलतीी हुई होो। हाालाँँ�कि�, जाान-बूूझकर झूठूीी जाानकाारीी सूूचि�त करनाा हमाारेे आधाारभूत मूूल्योंं� केे वि�रुद्ध हैै और 
अनुुशाासनाात्मक काार्ररवा ाई केे अधीीन होो सकताा हैै। 

III.	इस  संंहि�ताा केे उलं्लंघनोंं�  केे दंंड
हम इस संंहि�ताा कोो बहुत गंंभीीरताा सेे लेेतेे हंैं। संंहि�ताा केे उलं्लंघन, स्थाानीीय काानूून केे अधीीन अनुुशाासनाात्मक काार्ररवा ाई काा 
आधाार होो सकते हंैं; उक्त काार्ररवा ाई मंें रोोज़गाार काा नि�लंंबन याा समााप्ति� और/याा लाागूू काानूून केे तहत उपयुक्त आपरााधि�क 
और/याा नाागरि�क काार्ययवााहि�योंं� काा आरंंभ  तक शाामि�ल हंैं पर वह इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै। जहाँँ� और जब उपयुक्त होो वहाँँ� 
और तब, संंहि�ताा केे उलं्लंघन जाँँ�च, अभि�योोजन याा क्षति�पूर्ति�ि केे लि�ए संंबंंधि�त प्रााधि�करणोंं� कोो भेेजेे जाा सकते हंैं।

http://www.brandsafway.ethicspoint.com
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व्यवसााय संंचाालन कैैसेे कि�याा जाानाा चााहि�ए 

हमााराा व्यवसााय संंचाालन काा तरीीकाा इस बाात काा एक महत्वपूूर्णण प्रति�बिं�ंब हैै कि� एक कंंपनी ी केे रूप मंें हम कौौन हंैं। हमंें 
BrandSafway केे मुुख्य हि�तधाारकोंं�, जि�नमें हमाारेे ग्रााहक, आपूूर्ति�िकर्ताा�, प्रति�स्पर्धीी और कर्ममचाारीी शाामि�ल हंैं, केे सााथ हमेेशाा 
ईमाानदाारीी, नि�ष्पक्षताा और सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ व्यवहाार करनाा चााहि�ए। BrandSafway केे प्रति�नि�धि� केे रूप मंें काार्यय कर रहे होोने 
केे दौौराान दूूसरोंं� काा फ़ाायदाा उठाानेे केे लि�ए छल-कपट, छि�पााव, पद याा भूूमि�काा केे काारण प्रााप्त वि�शि�ष्ट जाानकाारीी काा दुुरुपयोोग, 
महत्वपूूर्णण तथ्योंं� कीी गलतबयाानीी याा कि�सीी भीी अन्य अनुुचि�त सौौदेेबााज़ीी/व्यवहाार याा प्रथाा काा उपयोोग नहींं � कि�याा जाा सकताा हैै।

I.	सा ामााजि�क ज़ि�मे्मेदाारीी
BrandSafway एक अचे्छे कॉॉर्पोोरेेट नाागरि�क कीी अपनीी भूूमि�काा मंें वि�श्वाास रखतीी हैै और मूूलभूूत माानवााधि�काारोंं� केे लि�ए 
अपनाा समर्थथन तथाा माानवााधि�काारोंं� काा हनन करने वाालीी व्याावसाायि�क प्रथााओंं, जि�नमें गैैर-काानूूनीी भेेदभााव और माानव 
व्याापाार शाामि�ल हैै, सेे बचने कीी अपनीी प्रति�बद्धताा व्यक्त करतीी हैै। इसकाा अर्थथ काार्ययबल केे कल्यााण, पर्याा�वरण, सुुरक्षाा और 
स्वाास्थ्य तथाा स्थाानीीय समुदाायोंं� पर हमाारीी गति�वि�धि�योंं� केे संंभाावि�त प्रभाावोंं� जैैसेे मुुद्दोो केे साावधाानीीपूूर्णण प्रबंंधन सेे हैै। 

BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो पे्रेरि�त करतीी हैै (पर उनके लि�ए आवश्यक नहींं � करतीी) कि� वेे परोोपकाारीी गति�वि�धि� याा रााजनीीति�क संंलग्नताा 
इत्याादि� तरीीकोंं� सेे अपने स्थाानीीय समुदााय मंें उस सीीमाा तक सक्रि�य होंं� जि�स सीीमाा तक कर्ममचाारीी काा काार्यय नकााराात्मक रूप सेे प्रभाावि�त 
न होो। हाालाँँ�कि�, कि�सीी भीी कर्ममचाारीी पर स्थाानीीय समुदााय मंें सक्रि�य होोने याा परोोपकाारीी अथवाा रााजनीीति�क गति�वि�धि�योंं� मंें समय याा धन 
काा योोगदाान देेनेे काा दबााव नहींं � डाालाा जाानाा चााहि�ए याा उसके लि�ए ऐसाा करनाा आवश्यक नहींं � कि�याा जाानाा चााहि�ए। BrandSafway कीी 
नि�धि�योंं� याा परि�संंपत्ति�योंं� सेे परोोपकाारीी दाान और रााजनीीति�क चंंदे केेवल हमाारीी कंंपनी ी नीीति�योंं� केे अनुुसाार हीी दि�ए जाा सकते हंैं। 

II.	सं वि�दााकाारोंं�  और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकेे सााथ व्यवहाार
BrandSafway यह अपेेक्षाा करतीी हैै कि� उसके संंवि�दााकाार, आपूूर्ति�िकर्ताा�, एजंेंट और प्रति�नि�धि� इस संंहि�ताा, हमाारीी वैैश्वि�क आपूूर्ति�िकर्ताा� 
आचाार संंहि�ताा, लाागूू काानूूनोंं� और अन्य संंं�बधि�त BrandSafway नीीति�योंं� काा अनुुपाालन करेंगेे। वेे सभीी तृृतीीय पक्ष जि�नके सााथ 
BrandSafway व्यवसााय करतीी हैै याा व्यवसााय करने काा इराादाा रखतीी हैै, जि�नमें सभीी संंवि�दााकाार, आपूूर्ति�िकर्ताा� और ग्रााहक 
शाामि�ल हंैं, उनके लि�ए कोोई भीी बााध्यकाारीी कराार करने सेे पहलेे जोोखि�म-आधाारि�त उचि�त पड़तााल सेे गुुज़रनाा आवश्यक हैै।

BrandSafway केे सभीी कर्ममचाारि�योंं� कोो आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं, ग्रााहकोंं� और अन्य वर्ततमाान याा संंभाावि�त व्यवसााय भाागीीदाारोंं� 
केे सााथ उचि�त व्यवहाार करनाा होोगाा। हम हमाारेे उत्पाादोंं� और सेेवााओंं केे बाारेे मंें केेवल ईमाानदाार और सहीी 
जाानकाारीी प्रदाान करने, प्रति�स्पर्धि�ियोंं� पर बढ़त हाासि�ल करने केे इराादेे वाालेे कि�सीी भीी भ्राामक कथन सेे बचने और 
प्रति�स्पर्धि�ियोंं� केे बाारेे मंें कोोई भीी अपमाानजनक याा झूठूाा कथन कहनेे सेे बचने केे लि�ए जवााबदेेह हंैं।

III.	 अनुुचि�त भुुगताान, भ्रष्टााचाार और घूूसखोोरीी
कोोई भीी अनुुचि�त भुुगताान, जैैसेे कि�सीी भीी परि�स्थि�ति� मंें अनुुचि�त बढ़त हाासि�ल करने केे लि�ए घूूस, कि�कबैक, सरलीीकरण भुुगताान, 
अनुुचि�त उपदाान याा उपहाार, कभीी-भीी स्वीीकाार्यय नहींं � हैै। BrandSafway दुुनि�याा भर केे हर देेश मंें, सरकाारीी और नि�जीी, दोोनोंं� 
के्षेत्रोंं� मंें, सभीी व्याावसाायि�क सौौदेेबााज़ि�योंं�/व्यवहाारोंं� मंें अनुुचि�त भुुगताानोंं� कोो स्पष्ट रूप सेे नि�षि�द्ध करतीी हैै। अनुुचि�त भुुगताानोंं� 
मंें लेेनदेनोंं�, अक्सर सरकाारीी एजंेंसि��योंं� केे सााथ होोने वाालेे लेेनदेनोंं�, कोो सुुगम बनाानेे केे लि�ए कि�ए जाानेे वाालेे “सरलीीकरण 
भुुगताान” शाामि�ल हंैं, फि�र चााहेे वेे सरलीीकरण भुुगताान स्थाानीीय के्षेत्रााधि�काार केे तहत वैैध याा प्रथाागत होंं� याा न होंं�।

http://www.brandsafway.com/suppliercodeofconduct
http://www.brandsafway.com/suppliercodeofconduct
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अनुुचि�त भुुगताानोंं� कोो BrandSafway केे व्यवसााय केे संंवर्धधन सेे सीीधेे तौौर पर संंबंंधि�त उचि�त और सीीमि�त उपहाार, 
व्याावसाायि�क मनोोरंंजन  और ग्रााहक केे याात्राा और जीीवन-याापन व्यय समझने कीी गलतीी नहींं � कीी जाानीी चााहि�ए, तब केे सि�वााय 
जब लााभाार्थीी केे यहाँँ� ऐसीी प्रथााओंं कोो प्रति�बंंधि�त करने वाालीी नीीति� लाागूू होो। कुुछ उपहाार और मनोोरंंजन  स्वीीकाार्यय हंैं बशर्ते 
वेे इस संंहि�ताा काा, कंंपनी ी नीीति�योंं� काा और जोो भीी के्षेत्रीीय नीीति�याँँ� होंं�, उनकाा अनुुपाालन करते होंं�। यााद रखें, व्यवसााय प्रााप्त 
करने केे लि�ए व्यक्ति�गत प्रलोोभन कीी कि�सीी भीी वसु्तु कीी पेेशकश याा व्यवस्थाा करनाा सख्त तौौर पर नि�षि�द्ध हैै।

काानूूनीी और स्थाानीीय प्रथाा केे अनुुसाार सेेवााओंं केे लि�ए बख्शीीश (टि�प) याा उपदाान दि�ए जाा सकते हंैं; हाालाँँ�कि�, आपकोो उन परि�स्थि�ति�योंं� 
केे प्रति� संंवेदनशीील होोनाा होोगाा जि�नमें उन उपदाानोंं� काा भुुगताान कि�याा जाा रहाा हैै तााकि� उनं्हें घूूस समझने कीी गलतीी न होो। अगर 
फ़ीीस याा कमीीशन कीी रााशि� याा उसके भुुगताान केे तरीीकेे सेे यह संंकेत मि�ले कि� घूूस काा भुुगताान कि�याा जाा रहाा हैै तोो ऐसीी फ़ीीस 
याा कमीीशन काा भुुगताान नहींं � कि�याा जाानाा चााहि�ए। सभीी भुुगताान BrandSafway कीी बहि�योंं� मंें स्पष्ट और सहीी ढंंग सेे रि�कॉॉर्डड कि�ए 
जाानेे चााहि�ए। अगर ऐसीी परि�स्थि�ति�योंं� जि�न्हें आप संंदि�ग्ध माानते होंं�, मंें कि�सीी भुुगताान काा अनुुरोोध कि�याा जााए, तोो आपकोो अपने 
मैैनेेजर सेे, ह्यू��ूमन रि�सोोर्सेज़ याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य सेे याा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे माार्गगदर्शशन लेेनाा चााहि�ए।

BrandSafway नौौकरीी पर रखनेे/रोोज़गाार देेनेे हेेतुु आप पर वि�चाार करने, आपकोो कााम पर रखनेे, पदोोन्नत करने, ट्रांं� �सफ़र करने याा 
आपकीी नौौकरीी/आपकाा रोोज़गाार काायम रखनेे केे बदलेे मंें कि�सीी भीी फ़ीीस याा अनुुग्रह कोो कभीी-भीी न तोो आवश्यक करेेगीी और न 
माँँ�गेगीी। नौौकरीी/रोोज़गाार हेेतुु वि�चाार करने केे लि�ए कि�सीी केे भीी द्वााराा ऐसीी फ़ीीस याा अनुुग्रह कीी माँँ�ग याा भुुगताान कि�याा जाानाा इस 
संंहि�ताा काा उलं्लंघन हैै और ऐसाा जोो भीी अनुुरोोध याा भुुगताान होो उसेे संंहि�ताा केे उलं्लंघन केे रूप मंें सूूचि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

IV.	 हि�तोंं�  केे टकरााव
BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो अपने ह्यू��ूमन रि�सोोर्सेज़ व्याावसाायि�क भाागीीदाार याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य केे 
साामने हर ऐसीी गति�वि�धि� काा प्रकटन करनाा होोगाा जोो हि�तोंं� काा टकरााव याा उसके होोने काा आभाास उत्पन्न करतीी होो।

“हि�तोंं� काा टकरााव” तब होोताा हैै जब कि�सीी व्यक्ति� केे व्यक्ति�गत हि�त BrandSafway केे हि�तोंं� मंें कि�सीी प्रकाार सेे 
हस्तक्षेप करते हंैं याा उनके वि�रुद्ध होोते हंैं। जब कोोई कर्ममचाारीी, ऑफ़ि�सर याा डाायरेेक्टर ऐसेे कदम उठााताा हैै याा 
उसके ऐसेे हि�त होोते हंैं जोो उसके काार्यय केे उदे्देश्य और प्रभाावीी नि�ष्पाादन केे वि�रुद्ध होोते हंैं तोो हि�तोंं� काा टकरााव उत्पन्न 
होो सकताा हैै। हि�तोंं� केे संंभाावि�त टकराावोंं� मंें नि�म्नलि�खि�त शाामि�ल हंैं पर वेे इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हंैं:

⊲	 ऐसेे सौौदोंं�/व्यवहाारोंं� मंें BrandSafway काा प्रति�नि�धि�त्व करनाा जि�नमें आपकाा व्यक्ति�गत याा वि�त्तीीय हि�त हैै;
⊲	 ऐसेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं कोो व्यवसााय देेनाा जि�नमें आपकाा याा कि�सीी करीीबीी स्वजन काा व्यक्ति�गत याा वि�त्तीीय हि�त हैै, 

हाालाँँ�कि�, कि�सीी साार्ववजनि�क वि�तरि�त स्वाामि�त्व वाालेे कॉॉर्पोोरेेशन मंें 1% सेे कम काा नि�वेश इस दाायरेे सेे बााहर हैै;
⊲	 ऐसेे ग्रााहकोंं�, संंवि�दााकाारोंं� याा आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं कीी ओर सेे कााम करनाा याा सेे व्यक्ति�गत लााभ अथवाा 

उपहाार माँँ�गनाा जि�नसे आपकाा व्याावसाायि�क वि�वेक प्रभाावि�त होो सकताा हैै;
⊲	 अनुुपयुक्त व्यक्ति�गत लााभ केे लि�ए याा ऐसीी बााहरीी गति�वि�धि�योंं� याा हि�तोंं� जोो कंंपनी ी हि�तोंं� केे वि�रुद्ध 

हंैं, कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए अपने पद, प्रभााव याा कंंपनी ी संंसााधनोंं� काा उपयोोग करनाा;
⊲	 BrandSafway सेे प्रति�स्पर्धाा� करनाा याा BrandSafway केे कि�सीी प्रति�स्पर्धीी कीी ओर सेे काार्यय करनाा;
⊲	 कुुछ द्वि�तीीयक याा पूूरक रोोज़गाार;
⊲	 भेेदि�याा व्याापाार मंें संंलग्न होोनाा; याा 
⊲	 ऐसीी अन्य परि�स्थि�ति�योंं� मंें संंलग्न होोनाा जि�नमें आपके व्यक्ति�गत हि�त BrandSafway केे सर्वोोत्तम हि�तोंं� सेे भटक सकते हंैं।

वि�शि�ष्ट अनुुमोोदन केे बि�नाा, हि�तोंं� केे टकरााव सेे बचाा जाानाा चााहि�ए। जब यह संंशय होो कि� कोोई लेेनदेन उपयुक्त हैै याा नहींं � याा कि�सीी टकरााव 
कीी संंभाावनाा हैै याा नहींं �, तोो अपने मैैनेेजर सेे याा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे पराामर्शश करें। 

हि�तोंं� केे कि�सीी संंभाावि�त टकरााव काा काारण बन सकने वाालेे काार्योंं याा संंबंंधोंं� मंें संंलग्न कर्ममचाारि�योंं� कोो संंभाावि�त टकरााव काा प्रकटन 
उसके उत्पन्न होोते हीी तत्कााल कर देेनाा चााहि�ए तााकि� मैैनेेजमेंट द्वााराा उसकीी समीीक्षाा और अनुुमोोदन करके BrandSafway केे सर्वोोत्तम 
हि�तोंं� काा संंरक्षण कि�याा जाा सके। जोो भीी वाास्तवि�क याा अनुुभूूत टकरााव होो उसेे कर्ममचाारि�योंं� कोो कंं प्लााइंंस शेेयरप्वााइंंट सााइट पर 
उपलब्ध कॉॉन्फ़्लि��िक्ट ऑफ़ इंंटरेेस्ट डि�स्क्लोोज़र फ़ॉॉर्मम (हि�तोंं� केे टकरााव काा प्रकटन फ़ॉॉर्मम) काा उपयोोग करके प्रकट करनाा होोगाा।
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V.	बा ाहरीी रोोज़गाार
हम पूूर्णणकाालि�क कर्ममचाारि�योंं� केे लि�ए पूूरक याा द्वि�तीीयक 
रोोज़गाार कोो प्रोोत्सााहि�त नहींं � करते हंैं। जहाँँ� काानूून द्वााराा याा 
रोोज़गाार कीी शर्तोंं द्वााराा नि�षि�द्ध न होो वहाँँ�, पूूरक याा द्वि�तीीयक 
रोोज़गाार कीी अनुुमति� दीी जाा सकतीी हैै, बशर्ते वह रोोज़गाार 
BrandSafway केे प्रति� आपके कर्ततव्योंं� मंें हस्तक्षेप न करताा 
होो याा BrandSafway केे हि�तोंं� सेे अन्यथाा टकरााव मंें न होो। 

पूूर्णणकाालि�क BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो BrandSafway 
मंें नि�युक्त रहनेे केे दौौराान BrandSafway केे प्रति�स्पर्धि�ियोंं�, 
आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं याा ग्रााहकोंं� केे लि�ए काार्यय करने कीी अनुुमति� नहींं � हैै। 

VI.	बा ाहरीी हि�त
तृृतीीय पक्षोंं� सेे लेेनदेनोंं� केे लि�ए ज़ि�मे्मेदाार BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� 
केे लि�ए ऐसीी कंंपनि�यों ं� याा व्यवसाायोंं� मंें कोोई भीी आर्थि�िक हि�त होोनाा 
नि�षि�द्ध हैै जि�नसे BrandSafway सौौदेे याा प्रति�स्पर्धाा� करतीी हैै, तब 
केे सि�वााय जब वेे चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे अग्रि�म लि�खि�त 
अनुुमोोदन प्रााप्त करें; उक्त अनुुमोोदन कोो अनुुचि�त याा मनमाानेे ढंंग 
सेे रोोकाा नहींं � जााएगाा। साार्ववजनि�क रूप सेे काारोोबाार करने वाालीी 
कंंपनि�यों ं� मंें स्टॉॉक हि�त काा होोनाा तब तक उलं्लंघन नहींं � माानाा 
जााताा हैै जब तक उसकाा मूूल्य इतनाा न होो जोो BrandSafway 
केे माामलोंं� मंें कर्ममचाारीी केे वि�वेक कोो प्रभाावि�त कर सकताा होो।

VII.	बा ाहरीी डाायरेेक्टरशि�प
हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� पर कि�सीी भीी अन्य लााभोोनु्मुख कंंपनी ी/संंस्थाा/
इकााई (लााभेेतर याा परोोपकाारीी कंंपनि�याँँ� /संंस्थााएँँ/इकााइयाँँ� शाामि�ल 
नहींं �) केे लि�ए डाायरेेक्टर याा ट्ररस्टी ी याा सलााहकाार याा पराामर्शशदााताा 
केे रूप मंें काार्यय करने सेे रोोक हैै, तब केे सि�वााय जब वेे चीीफ़ 
कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे अग्रि�म लि�खि�त अनुुमोोदन प्रााप्त करें; उक्त 
अनुुमोोदन अनुुचि�त याा मनमाानेे ढंंग सेे रोोकाा नहींं � जााएगाा।

VIII.	कॉॉर्पोोरेेट अवसर
कर्ममचाारि�योंं� काा BrandSafway केे प्रति� यह कर्ततव्य हैै कि� जब-
जब BrandSafway केे वैैध हि�तोंं� कोो आगेे बढ़ाानेे काा अवसर मि�ले 
तब-तब वेे ऐसाा करें और उनके लि�ए ऐसाा करनाा नि�षि�द्ध हैै:

⊲	 कॉॉर्पोोरेेट संंपत्ति�, जाानकाारीी याा पद केे उपयोोग केे ज़रि�ए 
खोोजे गए अवसरोंं� काा स्वयंं केे लि�ए उपयोोग करनाा;

⊲	 कॉॉर्पोोरेेट संंपत्ति�, जाानकाारीी याा पद काा उपयोोग 
व्यक्ति�गत लााभ केे लि�ए करनाा; और 

⊲	 BrandSafway सेे प्रति�स्पर्धाा� करनाा।

IX.	 उपहाार और मनोोरंंजन
व्याावसाायि�क उपहाार और मनोोरंंजन  स्वस्थ और नि�ष्पक्ष व्याावसाायि�क 
संंबंंध बनाानेे व बनााए रखनेे मंें हस्तक्षेप कर सकते हंैं और इसलि�ए 
इनके सााथ साावधाानीी बरतीी जाानीी चााहि�ए। जहाँँ� काानूून याा वि�नि�यमन 
द्वााराा अन्यथाा नि�षि�द्ध न होो वहाँँ�, कोोई भीी कर्ममचाारीी तृृतीीय पक्ष व्यक्ति�योंं� 

कोो याा सेे ऐसेे अति�शय उपहाार, असाामाान्य सत्काार, वि�लाासि�ताापूूर्णण 
मनोोरंंजन  याा अन्य अनुुग्रह उपयुक्त अनुुमोोदन केे बि�नाा नहींं � देेगाा याा 
स्वीीकाार नहींं � करेेगाा जोो गैैर-काानूूनीी हंैं, अनैैति�क हंैं, नकद याा नकद 
समतुल्य रूप मंें हंैं, ‘इसके बदलेे वह’ आधाार पर हंैं, कि�सीी व्यक्ति�गत 
लााभ याा अनुुचि�त व्याावसाायि�क बढ़त केे बदलेे प्रस्ताावि�त हंैं, दूूसरोंं� सेे 
सम्माान और गरि�माा केे सााथ व्यवहाार करने कीी हमाारीी प्रति�बद्धताा काा 
उलं्लंघन करते हंैं याा जोो अन्यथाा प्रााप्तकर्ताा� केे व्याावसाायि�क वि�वेक कोो 
प्रभाावि�त कर सकते हंैं याा प्रभाावि�त करने काा आभाास देे सकते हंैं। 
व्याावसाायि�क नि�र्णणय तृृतीीय पक्षोंं� केे सााथ हमाारेे व्याावसाायि�क संंबंंधोंं� केे 
ज़रि�ए प्रााप्त याा प्रदत्त उपहाारोंं� और मनोोरंंजन  पर कभीी-भीी आधाारि�त 
नहींं � होोने चााहि�ए। कर्ममचाारि�योंं� कोो उपहाारोंं� और मनोोरंंजन  केे आधाार 
पर व्याावसाायि�क नि�र्णणय लेेनेे केे आभाास माात्र तक सेे बचनाा चााहि�ए।

सरकाारीी अधि�काारि�योंं� केे लि�ए उपहाार और मनोोरंंजन  काानूून याा 
वि�नि�यमन द्वााराा नि�षि�द्ध अथवाा प्रति�बंंधि�त होो सकते हंैं। कि�सीी भीी 
सरकाारीी अधि�काारीी कोो कोोई भीी उपहाार देेनेे याा उसकाा मनोोरंंजन  
करने सेे पहलेे कृृपयाा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे पराामर्शश 
करें और सभीी आवश्यक अनुुमोोदन, जि�समें चीीफ़ कंं प्लााइंंस 
ऑफ़ि�सर सेे अनुुमोोदन शाामि�ल हैै, पहलेे सेे प्रााप्त करें।

दूूसरोंं� कोो BrandSafway केे व्यय पर उपहाार और मनोोरंंजन  केेवल 
तब दि�ए जाा सकते हंैं जब वेे नि�म्नलि�खि�त माानदंंडोंं� कोो संंतुष्ट करते होंं�:

⊲	 उनं्हें कि�सीी वैैध व्याावसाायि�क हि�त याा उदे्देश्य, 
जैैसेे हमाारीी कंंपनी ी और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं� 
केे बीीच सााख जमाानेे, केे लि�ए दि�याा जााताा होो;

⊲	 उनं्हें खुुलेे और पाारदर्शीी ढंंग सेे तथाा कुुछ भीी छि�पाानेे 
केे इराादेे केे बि�नाा दि�याा याा प्रााप्त कि�याा जााताा होो;

⊲	 वेे कि�सीी व्याावसाायि�क नि�र्णणय कोो प्रभाावि�त 
करने काा इराादाा न रखतेे होंं�;

⊲	 वेे अत्यधि�क खर्चीीलेे याा अति�शय न होंं� और 
परि�स्थि�ति�योंं� केे तहत उपयुक्त होंं�;

⊲	 वेे चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर केे सलााहकाार केे तौौर पर कााम 
कर रहीी रि�स्क एंंड  कंं प्लााइंंस कमि�टीी कीी ओर सेे अग्रि�म 
अनुुमोोदन केे बि�नाा कि�सीी सरकाारीी अधि�काारीी कोो न दि�ए गए होंं�;

⊲	 वेे सरकाारीी अधि�काारि�योंं� केे संंबंंध मंें लाागूू काानूूनोंं�, 
वि�नि�यमोंं� याा प्रति�बंंधोंं� केे अनुुरूप होंं�;

⊲	 वेे देेनेे वाालेे और/याा पाानेे वाालेे कीी कि�सीी भीी 
नीीति� केे वि�रुद्ध जाान-बूूझकर न होंं�; और

⊲	 पाानेे वाालेे नेे उनकाा आग्रह न कि�याा होो।

X.	 ऋ ण
BrandSafway कीी ओर सेे कंंपनी ी केे कि�सीी भीी कर्ममचाारीी 
कोो धन केे ऋण केे लि�ए बोोर्डड ऑफ़ डाायरेेक्टर्सस याा उनके 
नाामि�त व्यक्ति� कीी ओर सेे पूूर्वव-अनुुमोोदन आवश्यक हैै।
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काानूूनोंं� , नि�यमोंं�  और वि�नि�यमोंं�  काा अनुुपाालन

BrandSafway स्वतंंत्र, नि�ष्पक्ष और नैैति�क व्यवसााय प्रथााओंं केे लि�ए तथाा सभीी लाागूू काानोंं� केे अनुुपाालन केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। 
लाागूू काानूूनोंं� केे पाालन मंें वि�फलताा प्रचाालनोंं� मंें देेरीी कर सकतीी हैै, हमाारीी प्रति�ष्ठाा कोो क्षति� पहँुँचाा सकतीी हैै और BrandSafway 
पर आपरााधि�क और नाागरि�क जुुर्माा�ने लगनेे और/याा उससे नि�र्याा�त वि�शेषााधि�काार छीीनेे जाानेे काा काारण बन सकतीी हैै। इस 
बाात पर भीी ध्याान देेनाा महत्वपूूर्णण हैै कि� लाागूू काानूूनोंं� केे उलं्लंघनोंं� केे लि�ए आप और सााथ मंें BrandSafway केे अन्य सभीी 
कर्ममचाारि�योंं� पर जुुर्माा�ने लग सकते हंैं याा कोो आपरााधि�क दुुष्परि�णाामोंं� काा साामनाा करनाा पड़ सकताा हैै। इन सभीी काारणोंं� 
सेे, यह अत्यंंत महत्वपूूर्णण हैै कि� आप लाागूू काानूूनोंं�, नि�यमोंं� और वि�नि�यमोंं� केे प्रति� साावधाान रहें और अनुुपाालक बनेे रहें।

I.	 प्रति�स्पर्धाा� और एकााधि�काार-वि�रोोधीी काानूून
प्रति�स्पर्धाा� और एकााधि�काार-वि�रोोधीी काानूून मुुक्त उद्यम काा संंरक्षण करते हंैं और व्याापाार कोो सीीमि�त याा नि�ष्पक्ष प्रति�स्पर्धाा� कोो 
प्रति�बंंधि�त करने वाालेे व्यवहाार कोो नि�षि�द्ध करते हंैं। येे काानूून हमाारेे व्यवसााय केे हर स्तर पर लाागूू होोते हंैं। वेे बााज़ाार शक्ति� काा 
दुुरुपयोोग, कीीमत-फ़ि�क्सिं�ंग, बााज़ाार-शेेयरिं�ं ग याा बोोलि�योंं� मंें हेेरााफेेरीी जैैसीी प्रथााओंं काा वि�रोोध करते हंैं। BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� 
केे लि�ए हमाारीी सेेवााओंं याा उत्पाादोंं� केे कीीमत-नि�र्धाा�रण, बााज़ाारोंं�, के्षेत्रोंं� याा ग्रााहकोंं� केे आबंंटन, कुुछ ग्रााहकोंं� याा आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं केे 
बहि�ष्काार, उत्पाादन कोो सीीमि�त करने याा अन्यथाा नि�यंंत्रि�त करने, याा व्याापाार कोो अन्यथाा अवरुद्ध करने याा काानूून द्वााराा नि�षि�द्ध परभक्षीी 
याा प्रति�स्पर्धाा�-वि�रोोधीी आर्थि�िक प्रथााओंं मंें संंलग्न होोने जैैसीी चीीज़ोंं� केे संंबंंध मंें हमाारेे प्रति�स्पर्धि�ियोंं� सेे कोोई भीी व्यवस्थाा याा समझौौतेे पर 
वि�चाार करनाा याा ऐसीी कोोई भीी व्यवस्थाा अथवाा समझौौताा करनाा सख्त तौौर पर नि�षि�द्ध हैै। इस प्रकाार केे व्यवहाार मंें संंलग्न कंंपनि�यों ं� 
और कंंपनी ी कर्ममचाारि�योंं� कोो भाारीी-भरकम सज़ााएँँ मि�ल सकतीी हंैं, जि�नमें अचे्छे-खाासेे आर्थि�िक जुुर्माा�ने और कााराावाास शाामि�ल हंैं।

II.	व्या ापाार नि�यंत्रण, प्रति�बंध और बहि�ष्काार-वि�रोोधीी काानूून
BrandSafway जि�न देेशोंं� मंें प्रचाालन करतीी हैै उनमें सेे बहुत सेे देेशोंं� मंें आयाात और नि�र्याा�त काा वि�नि�यमन करने वाालेे काानूून और/याा आर्थि�िक 
प्रति�बंंधोंं� अथवाा आर्थि�िक बहि�ष्काारोंं� सेे संंबंंधि�त काानूून मौौजूूद हंैं। नि�र्याा�त नि�यंंत्रण और आयाात काानूूनोंं� काा अनुुपाालन करने केे लि�ए, यह 
समझनाा महत्वपूूर्णण हैै कि� आप क्याा भेेज/प्रााप्त कर रहे हंैं, वह कि�से भेेज/कि�ससे प्रााप्त कर रहे हंैं और शि�पमेंट कहाँँ� जााएगाा। BrandSafway 
केे लि�ए ऐसेे कि�सीी भीी व्यक्ति� याा कंंपनी ी/संंस्थाा/इकााई केे सााथ व्यवसााय करनाा याा वि�त्तीीय लेेनदेन करनाा नि�षि�द्ध हैै जोो कि�सीी लाागूू नि�षि�द्ध 
पक्ष सूूचीी याा प्रति�बंंध सूूचीी मंें शाामि�ल हैै। इस काारण सेे, कि�सीी भीी तृृतीीय पक्ष केे सााथ व्यवसााय करने याा व्यवसााय करने कीी वचनबद्धताा 
व्यक्त करने सेे पहलेे, कर्ममचाारि�योंं� कोो जोोखि�म-आधाारि�त उचि�त पड़तााल करनीी चााहि�ए। बहि�ष्काार-वि�रोोधीी काानूून कंंपनि�यों ं� और व्यक्ति�योंं� 
केे लि�ए ऐसेे प्रति�बंंधोंं� याा बहि�ष्काारोंं� मंें भााग लेेनाा नि�षि�द्ध करते हंैं जि�नकाा वह देेश वि�रोोध करताा हैै। बहि�ष्काार केे अनुुरोोध वि�भि�न्न रूपोंं� मंें आ 
सकते हंैं पर प्राायःः  वेे बोोलि�योंं� केे आमंंत्रणोंं�, संंवि�दााओंं केे मसौौदोंं� (ड्राा�फ़्ट  कॉॉन्ट्रैै�क्ट ), परचेज़ ऑर्डडर, लेेटर ऑफ़ के्रेडि�ट और शि�पिं�ंग दस्ताावेेज़ोंं� 
याा नि�र्देशोंं� केे रूप मंें देेखनेे कोो मि�लतेे हंैं। जहाँँ� कुुछ बहि�ष्काार अनुुरोोध स्पष्ट होोते हंैं, वहींं � अन्य बहि�ष्काारोंं� कीी भााषाा स्पष्ट नहींं � होोतीी हैै।

III.	स रकाारोंं�  और सरकाारीी प्रति�नि�धि�योंं�  सेे सौौदेेबााज़ीी/व्यवहाार
BrandSafway रााष्ट्रीी �य सरकाारोंं� याा सरकाारीी स्वाामि�त्व वाालेे उपक्रमोंं� केे सााथ व्यवसााय कर सकतीी हैै। हर व्यवहाार मंें, BrandSafway 
कर्ममचाारि�योंं� कोो सर्वोोच्च नैैति�क माानक लाागूू करने होंं�गेे और उन लाागूू काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� काा अनुुपाालन करनाा होोगाा जोो सरकाार 
केे प्रति�नि�धि�योंं� केे सााथ व्यवहाार सेे सरोोकाार रखतेे हंैं, जैैसेे UK घूूसखोोरीी अधि�नि�यम (ब्रााइबरीी एक्ट) और अमेेरि�कीी वि�देशीी भ्रष्ट प्रथााएँँ 
अधि�नि�यम (फ़ॉॉरेेन करप्ट पे्रेक्टि�सेेज़ एक्ट, “FCPA”), जोो व्यवसााय पाानेे याा बनााए रखनेे केे लि�ए वि�देशीी सरकाारोंं� केे अधि�काारि�योंं� 
याा वि�देशीी रााजनीीति�क उम्मीीदवाारोंं� कोो कोोई भीी मूूल्यवाान वसु्तु प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप सेे देेनेे कोो नि�षि�द्ध करते हंैं।

संंयुक्त रााज्य अमेेरि�काा सेे बााहर व्यवसााय कर रहे BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो, नू्यूनतम तौौर पर, UK घूूसखोोरीी अधि�नि�यम (ब्रााइबरीी 
एक्ट) और FCPA कीी आवश्यकतााओंं सेे परि�चि�त होोनाा चााहि�ए। कि�सीी भीी देेश केे काानूून नि�र्माा�तााओंं, नि�याामक एजंेंसि��योंं�, सरकाारीी फ़ीीड 
एजंेंट याा अन्य साार्ववजनि�क (सरकाारीी) अधि�काारि�योंं�, रााजनीीति�क दलोंं�, दलोंं� केे अधि�काारि�योंं� याा रााजनीीति�क उम्मीीदवाारोंं� केे सााथ व्यवहाार मंें, 
BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो ऐसेे कि�सीी भीी आचरण मंें संंलग्न नहींं � होोनाा चााहि�ए जोो व्यवसााय पाानेे, बनााए रखनेे याा कि�सीी कोो भेेजने, ऐसेे 
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कि�सीी भीी व्यक्ति� याा उसके सहयोोगि�योंं� कोो अनुुचि�त कदम उठाानेे याा 
आवश्यक कदम उठाानेे सेे रोोकने हेेतुु अनुुचि�त ढंंग सेे प्रभाावि�त करने 
काा याा उनके कर्ततव्योंं� केे नि�र्ववहन मंें अन्यथाा अनुुचि�त ढंंग सेे प्रभाावि�त 
करने काा इराादाा रखताा होो। एक साामाान्य प्रस्तााव केे तौौर पर, कि�सीी भीी 
वि�धाायीी, न्याायि�क याा अन्य सरकाारीी अधि�काारीी कोो कि�सीी भीी प्रकाार केे 
कैैसेे भीी काारण सेे कोोई भीी भुुगताान, उपहाार याा अन्य मूूल्यवाान वसु्तु नहींं � 
देेनीी हैै। यह हमाारेे प्रचाालन केे हर स्थाान पर लाागूू हैै, इसके बाावजूूद 
कि� नि�यमि�त सरकाारीी काार्योंं, जि�नमें व्यवसााय प्रदाान करने याा व्यवसााय 
करनाा जाारीी रखनेे काा पथांं�तरण शाामि�ल नहींं � हैै, केे नि�ष्पाादन कोो सुुगम 
याा तेेज़ बनाानेे केे लि�ए वि�देशीी सरकाारीी याा अर्द्धध-सरकाारीी प्रति�नि�धि�योंं� 
कोो BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा भुुगताान कि�याा जाानाा संंभव हैै कि� 
प्रथाागत होो और स्थाानीीय काानूून द्वााराा अनुुमन्य होो। BrandSafway यह 
अपेेक्षाा करतीी हैै कि� उसके तृृतीीय-पक्ष एजंेंट, वि�तरक और प्रति�नि�धि� 
BrandSafway काा प्रति�नि�धि�त्व करते समय इस संंहि�ताा, हमाारीी वैैश्वि�क 
आपूूर्ति�िकर्ताा� आचाार संंहि�ताा और हमाारीी नीीति�योंं� काा अनुुपाालन करेंगेे।

IV.	�भी ीतरीी जाानकाारीी, भेेदि�याा व्याापाार और टि�प (अंंदर 
कीी खबर) देेनाा

“भेेदि�याा व्याापाार” काानूून कंंपनी ी कीी महत्वपूूर्णण गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी 
सेे अवगत व्यक्ति�योंं� द्वााराा प्रति�भूति�योंं� कीी खरीीद और बि�क्रीी कोो नि�षि�द्ध 
करते हंैं और कंंपनी ी कीी महत्वपूूर्णण गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी काा प्रकटन 
उन अन्य व्यक्ति�योंं� केे साामने करनाा भीी नि�षि�द्ध करते हंैं जोो तब कंंपनी ी 
कीी प्रति�भूति�योंं� काा व्याापाार करेंगेे। इन लेेनदेनोंं� कोो आम तौौर पर “भेेदि�याा 
व्याापाार” याा “टि�प (अंंदर कीी खबर) देेनाा” कहाा जााताा हैै। भेेदि�याा व्याापाार 
याा टि�प देेनेे मंें संंलग्न होोने सेे BrandSafway और ऐसीी गति�वि�धि�योंं� 
मंें शाामि�ल व्यक्ति� गंंभीीर नाागरि�क और आपरााधि�क देेयतााओंं, जि�नमें 
क्षति�पूर्ति�ियाँँ�, दंंड और कााराावाास शाामि�ल हंैं, केे अधीीन आ सकते हंैं।

कंंपनी ी काा जोो भीी कर्ममचाारीी कंंपनी ी कीी महत्वपूूर्णण गैैर-साार्ववजनि�क 
जाानकाारीी सेे अवगत हैै वह सीीधेे तौौर पर याा स्वजनोंं� अथवाा अन्य 
व्यक्ति�योंं� याा कंंपनि�यों ं�/संंस्थााओंं/इकााइयोंं� केे ज़रि�ए कंंपनी ी कीी 
प्रति�भूति�याँँ� खरीीद याा बेेच नहींं � सकताा हैै (प्रति�भूति� वि�नि�मय अधि�नि�यम 
(सि�क्यॉॉरि�टीीज़ एक्सचंेंज एक्ट), 1934, यथाा संंशोोधि�त, केे नि�यम 10b5-1 
काा अनुुपाालन करने वाालीी पूूर्वव-अनुुमोोदि�त व्याापाार योोजनाा केे अनुुसरण 
मंें खरीीद-बि�क्रीी कीी अनुुमति� हैै), याा महत्वपूूर्णण गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी 
केे उपयोोग केे ज़रि�ए कोोई व्यक्ति�गत लााभ प्रााप्त करने केे कि�सीी भीी अन्य 
कृृत्य मंें संंलग्न नहींं � होो सकताा हैै, याा वह जाानकाारीी कंंपनी ी केे बााहर अन्य 
लोोगोंं�, जि�नमें स्वजन और दोोस्त शाामि�ल हंैं, कोो पहँुँचाा नहींं � सकताा हैै। 
सााथ हीी, जि�स भीी कर्ममचाारीी कोो BrandSafway केे लि�ए काार्यय करने केे 
क्रम मंें कि�सीी ऐसीी कंंपनी ी जि�सके सााथ BrandSafway व्यवसााय करतीी 
हैै, जैैसेे BrandSafway काा कोोई ग्रााहक याा आपूूर्ति�िकर्ताा�, कीी महत्वपूूर्णण 
गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी प्रााप्त होोतीी हैै, वह उस जाानकाारीी केे गैैर-
साार्ववजनि�क याा महत्वपूूर्णण बनेे रहनेे तक उस कंंपनी ी कीी प्रति�भूति�योंं� काा 
व्याापाार नहींं � कर सकताा हैै। जाानकाारीी जब तक मौौजूूदाा और संंभाावि�त, 
दोोनोंं� प्रकाार केे नि�वेशकोंं� कोो उपलब्ध न कराा दीी जााए, जैैसेे कि�सीी पे्रेस 
वि�ज्ञप्ति� मंें प्रकटन द्वााराा याा मौौजूूदाा और संंभाावि�त नि�वेशकोंं� केे लि�ए 
उपलब्ध कि�सीी पे्लेटफ़ॉॉर्मम पर प्रकााशन द्वााराा, तब तक वह जाानकाारीी “गैैर-
साार्ववजनि�क” रहतीी हैै। “महत्वपूूर्णण जाानकाारीी” मंें उले्लेखनीीय नए बााज़ाारोंं�, 
बि�क्रीी और अर्जजन केे आँँकड़ोंं�, प्रमुुख संंवि�दााओंं, प्रबंंधन मंें बदलाावोंं�, 
नि�याामक और काानूूनीी घटनााक्रमोंं� तथाा अधि�ग्रहण व वि�लय कीी योोजनााओंं 
सेे संंबंंधि�त जाानकाारीी शाामि�ल हैै पर वह इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै।

http://www.brandsafway.com/suppliercodeofconduct
http://www.brandsafway.com/suppliercodeofconduct
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जाानकाारीी कीी सूूचनाा कैैसेे दीी जाातीी हैै

I.	 दस्ताावेेज़ और रि�कॉॉर्डड
हमाारेे व्याावसाायि�क रि�कॉॉर्डड, रि�पोोर्टट और टैैक्स रि�टर्नन अचूूकताा सेे, सत्यपूूर्ववकताा सेे और पूूर्णणताा सेे तैैयाार कि�ए जाानेे चााहि�ए, याानीी, 
हमाारेे लि�ए यह ज़रूरीी हैै कि� आप व्यवसााय सेे संंबंंधि�त साारीी जाानकाारीी ईमाानदाारीी और पूूर्णणताा सेे सूूचि�त व रि�कॉॉर्डड करें।

BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो यह सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा कि�:

⊲	 सभीी बि�लिं�ंग, भुुगताान याा कोोई भीी अन्य अकााउंंटिं�ं ग याा आंंतरि�क लेेनदेन ग्रााहक संंवि�दााओंं और अनुुमोोदन तंंत्रोंं� केे अनुुसरण मंें होंं�।
⊲	 कि�सीी भीी उदे्देश्य सेे कि�सीी भीी ऐसीी नि�धि� याा परि�संंपत्ति� कीी स्थाापनाा न कीी जााए जि�से प्रकट याा रि�कॉॉर्डड नहींं � कि�याा जााताा हैै।
⊲	 कि�सीी भीी डि�स्बर्ससमेंट अकााउंंट सेे जोो भीी नि�काासीी होो वह केेवल चेेक सेे याा प्रमुुख बंैंकोंं� द्वााराा प्रथाागत 

तौौर पर प्रयोोग होोने वाालेे अन्य अंंतरण सााधनोंं� सेे होो और वह भीी केेवल अधि�कृृत कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा। 
कोोई भीी चेेक “नकद” देेय याा अन्य गैैर-पहचाान-योोग्य आदााताा कोो देेय नहींं � बनाायाा जााएगाा।

⊲	 BrandSafway याा कि�सीी भीी सहाायक कंंपनी ी कीी बहि�योंं� और रि�कॉॉर्डड मंें कि�सीी भीी काारण सेे कोोई भीी झूठूीी याा जाालीी 
प्रवि�ष्टि� न कीी जााए और कोोई भीी कर्ममचाारीी ऐसीी प्रवि�ष्टि� काा काारण बनने वाालीी कि�सीी भीी व्यवस्थाा मंें संंलग्न नहींं � होोगाा।

⊲	 इस इराादेे याा समझ केे सााथ कोोई भीी भुुगताान न तोो कि�याा जााए और न अनुुमोोदि�त कि�याा जााए कि� उस भुुगताान केे कि�सीी 
अंंश काा उपयोोग भुुगताान समर्थथक दस्ताावेेज़ोंं� मंें प्रकट कि�ए गए उदे्देश्य सेे इतर कि�सीी अन्य उदे्देश्य केे लि�ए होोनाा हैै।

⊲	 लाागूू रि�कॉॉर्डड प्रति�धाारण नीीति�योंं� केे अनुुसाार दस्ताावेेज़ और रि�कॉॉर्डड बनााए रखे जााएँँ।

II.	 अकााउंंटिं�ग कीी काार्ययवि�धि�याँँ� और नि�यंत्रण
वि�त्तीीय लेेनदेन रि�कॉॉर्डड करने केे लि�ए ज़ि�मे्मेदाार कर्ममचाारि�योंं� सेे यह अपेेक्षि�त हैै कि� वेे सत्यनि�ष्ठाा, अचूूकताा और अुुपाालन केे सर्वोोच्च माानक 
काायम रखें। उनं्हें BrandSafway कीी अकााउंंटिं�ं ग नीीति�योंं�, जोो याा तोो अमेेरि�कीी साामाान्यतःः  स्वीीकृृत अकााउंंटिं�ं ग सि�द्धांं�त (यूू.एस. जनरलीी 
एके्सेपे्टेड अकााउंंटिं�ं ग प्रिं�ंसि�पल्स, “U.S. GAAP”) केे याा फि�र स्थाानीीय अकााउंंटिं�ं ग सि�द्धांं�तोंं� केे अनुुरूप हंैं, और लाागूू काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� 
काा पाालन करते हुए यह सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा कि� सभीी प्रवि�ष्टि�याँँ� पूूर्णण, अचूूक और समयबद्ध होंं�। कर्ममचाारि�योंं� कोो डेेटाा कीी गोोपनीीयताा बनााए 
रखनीी चााहि�ए, हि�तोंं� केे टकराावोंं� सेे बचनाा चााहि�ए और जोो भीी वि�संंगति� याा अनैैति�क व्यवहाार होो उसकीी शीीघ्रताा सेे सूूचनाा देेनीी चााहि�ए। वि�श्वाास 
कोो बढ़ाावाा देेनेे और संंगठन कीी वि�त्तीीय सत्यनि�ष्ठाा कीी सुुरक्षाा करने केे लि�ए पाारदर्शि�िताा, ईमाानदाारीी और जवााबदेेहीी सर्वोोपरि� होोतीी हंैं।

BrandSafway केे सभीी कर्ममचाारि�योंं� केे लि�ए BrandSafway केे वि�त्तीीय वि�वरणोंं� कीी लेेखाापरीीक्षाा याा समीीक्षाा मंें लगेे 
कि�सीी भीी स्वतंंत्र अकााउंंटेंट पर दबााव डाालनाा, उसेे गुुमरााह करनाा याा धोोखे सेे प्रभाावि�त करनाा नि�षि�द्ध हैै।

III.	स मर्थथक दस्ताावेेज़ीीकरण
लेेनदेनोंं� केे समर्थथक दस्ताावेेज़ीीकरण, जैैसेे इनवॉॉइस, चेेक केे अनुुरोोध और याात्राा व्यय रि�पोोर्टट, मंें वाास्तवि�क लेेनदेनोंं� काा अचूूक और पूूर्णण वर्णणन 
होोनाा चााहि�ए। BrandSafway कीी नि�धि�योंं� काा भुुगताान इस इराादेे याा समझ केे सााथ नहींं � कि�याा जाा सकताा हैै कि� उस भुुगताान केे कि�सीी अंंश 
काा उपयोोग उक्त भुुगताान केे समर्थथक दस्ताावेेज़ मंें वर्णि�ित उदे्देश्य सेे इतर कि�सीी अन्य उदे्देश्य केे लि�ए होोनाा हैै। समर्थथक दस्ताावेेज़ीीकरण 
अचूूक होोनाा चााहि�ए और उसेे काानूून मंें प्राावधाानि�त केे अनुुसाार याा BrandSafway कीी नीीति�योंं� केे अनुुसाार बनााए रखाा जाानाा चााहि�ए।

BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� केे लि�ए कि�सीी भीी सरकाारीी एजंेंसीी केे के्षेत्रााधि�काार केे भीीतर आनेे वाालेे कि�सीी भीी माामले 
कीी जाँँ�च याा केे उचि�त प्रशाासन कोो बााधि�त करने, प्रभाावि�त करने याा अटकाानेे केे इराादेे सेे दस्ताावेेज़ोंं� याा रि�कॉॉर्डड 
मंें बदलााव करनाा, उनं्हें नष्ट करनाा याा झूठेूे दस्ताावेेज़ अथवाा रि�कॉॉर्डड बनाानाा सख्त तौौर पर नि�षि�द्ध हैै।
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IV.	 गलतबयाानीी, झूठेूे रि�कॉॉर्डड बनाानाा, धनशोोधन-वि�रोोध और धोोखााधड़ीी 
यह महत्वपूूर्णण हैै कि� हर धोोखााधड़ीी काा पताा लगाायाा जााए, उसकीी सूूचनाा दीी जााए और सबसेे ऊपर, उसेे रोोकाा जााए। 
कि�सीी भीी व्यक्ति� कोो तथ्योंं� कीी गलतबयाानीी करने याा झूठेूे रि�कॉॉर्डड बनाानेे कोो सहीी नहींं � ठहराानाा चााहि�ए, यहाँँ� तक कि� 
उसेे ऐसाा करने पर वि�चाार भीी नहींं � करनाा चााहि�ए। इस संंहि�ताा और अन्य कंंपनी ी नीीति�योंं� केे उलं्लंघन अनुुशाासनाात्मक 
काार्ररवा ाई काा आधाार होो सकते हंैं; उक्त काार्ररवा ाई मंें रोोज़गाार काा नि�लंंबन याा समााप्ति� और/याा लाागूू काानूून केे तहत 
उपयुक्त आपरााधि�क और/याा नाागरि�क काार्ययवााहि�योंं� काा आरंंभ  तक शाामि�ल हंैं पर वह इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै।

कंंपनी ी जि�न के्षेत्रााधि�काारोंं� मंें व्यवसााय संंचाालि�त करतीी हैै उन सभीी मंें लाागूू धनशोोधन-वि�रोोधीी (एंं टीी-मनीी लॉॉन्डरिं�ं ग, 
“AML”) काानूूनोंं�, वि�नि�यमोंं� और प्रवर्ततन माार्गगदर्शशन काा अनुुपाालन करनाा भीी कंंपनी ी कीी नीीति� हैै। कंंपनी ी धनशोोधन याा 
आतंंकवााद केे वि�त्तपोोषण मंें कि�सीी भीी प्रकाार कीी संंलग्नताा, चााहेे प्रत्यक्ष होो याा अप्रत्यक्ष, कोो नि�षि�द्ध करतीी हैै।

V.	प्रा ाधि�काार प्रत्याायोोजन नीीति�
सभीी कर्ममचाारि�योंं� कोो प्रााधि�काार प्रत्याायोोजन (डेेलि�गेशन ऑफ़ अथॉॉरि�टीी, “DOA”) नीीति� 
मंें परि�भााषि�त प्रााधि�काार कीी सीीमााओंं काा पाालन करनाा होोगाा।
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कंंपनीी कीी संंपत्ति� 

सुुरक्षि�त और लाागत-कुुशल व्यवसााय चलाानेे केे लि�ए कंंपनी ी कीी संंपत्ति� कीी देेखभााल करनाा अत्याावश्यक हैै और हमाारीी परि�संंपत्ति�योंं� 
कीी सुुरक्षाा करनाा सभीी BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कीी ज़ि�मे्मेदाारीी हैै। BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो अपव्यय और दुुरुपयोोग केे वि�रुद्ध 
सुुरक्षाा देेतेे हुए कंंपनी ी कीी परि�संंपत्ति�योंं� और संंपत्ति�योंं� काा उपयोोग और रखरखााव साावधाानीी और सम्माान केे सााथ करनाा होोगाा।

BrandSafway संंं�पत्ति� मंें केेवल भौौति�क संंपत्ति�, उपकरण और इने्वेन्टरीी हीी नहींं � बल्कि� अन्य मूूर्तत परि�संंपत्ति�याँँ� जैैसेे प्रति�भूति�याँँ� और 
नकदीी, ऑफ़ि�स केे उपकरण, आपूूर्ति�ियाँँ� और सूूचनाा प्रणाालि�याँँ� भीी शाामि�ल हंैं। इसमें बौौद्धि�क संंपदाा, जैैसेे ग्रााहक सूूचि�याँँ�, कीीमत-नि�र्धाा�रण 
कीी जाानकाारीी, सॉॉफ़्टवेयर, पेेटंेंट, ट्रेे�ड माार्कक , कॉॉपीीरााइट और अन्य स्वाामि�त्वााधीीन जाानकाारीी तथाा व्याावहाारि�क ज्ञाान भीी शाामि�ल हंैं।

I.	 उत्पााद और सेेवााएँँ
हमाारेे उत्पााद और सेेवााएँँ BrandSafway कीी संंपत्ति� हंैं। कर्ममचाारि�योंं� केे रोोज़गाार केे दौौराान BrandSafway 
केे उत्पाादोंं�, सेेवााओंं याा अन्य संंपत्ति� केे वि�काास, सुुधाार और काार्याा�न्वयन मंें उनके द्वााराा कि�ए गए योोगदाान 
BrandSafway कीी संंपत्ति� हंैं और उस कर्ममचाारीी केे रोोज़गाार कीी समााप्ति� केे बााद भीी बनेे रहतेे हंैं।

II.	नि�धि�याँँ �
कर्ममचाारि�योंं� कोो जोो भीी BrandSafway नि�धि�याँँ� सौंं�पीी गई होंं� उनके लि�ए वेे व्यक्ति�गत रूप सेे जवााबदेेह हंैं। BrandSafway 
कीी नि�धि�योंं� मंें मुुद्राा, चेेक, के्रेडि�ट याा चाार्जज काार्डड, मनीी ऑर्डडर, पोोस्टेज, बि�ल, प्रति�पूर्ति�ि दाावेे, देेय रााशि�याँँ�, प्रााप्य रााशि�याँँ�, 
अनुुमाान (एस्टि�मेट), पेेचेेक, व्यय प्रति�पूर्ति�ियाँँ� और इनवॉॉइस शाामि�ल हंैं पर वेे इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हंैं। कर्ममचाारि�योंं� कोो 
नि�म्नलि�खि�त केे द्वााराा BrandSafway कीी नि�धि�योंं� केे संंरक्षण, उपयोोग और रि�कॉॉर्डिं�ग मंें साावधाानीी बरतनीी होोगीी:

⊲	 कंंपनी ी नि�धि�योंं� कीी सुुरक्षाा केे लि�ए BrandSafway नीीति�योंं� काा पाालन करनाा;
⊲	 यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� कंंपनी ी नि�धि�योंं� याा कंंपनी ी द्वााराा प्रति�पूर्तत कीी जाानेे वाालीी व्यक्ति�गत 

नि�धि�योंं� केे बदलेे मंें BrandSafway कोो उत्तम मूूल्य मि�ले;
⊲	 केेवल उचि�त, वाास्तवि�क और अधि�कृृत व्ययोंं� केे लि�ए प्रति�पूर्ति�ि कीी माँँ�ग करनाा; और
⊲	 यह सुुनि�श्चि�त करनाा कि� हम जि�न रि�कॉॉर्डड कोो अनुुमोोदि�त करते हंैं, वेे BrandSafway कीी नि�धि�योंं� काा 

उपयुक्त उपयोोग दर्शाा�ते होंंं�� और अचूूक होंं�, ईमाानदाार होंं� तथाा समय सेे तैैयाार कि�ए गए होंं�।

III.	कं  पू्यूटर, सर्ववर और सॉॉफ़्टवेयर
BrandSafway केे कंंप्यू टर, सर्ववर, इलेेक्ट्रॉॉ�नि�क  मीीडि�याा सि�स्टम और BrandSafway केे कंंप्यू टर सि�स्टम्स मंें दर्जज साारीी 
जाानकाारीी लाागूू काानूून केे अधीीन BrandSafway कीी संंपत्ति� हंैं। BrandSafway केे ई-मेेल सि�स्टम, इलेेक्ट्रॉॉ�नि�क  संंचाार 
सि�स्टम और इंंटरनेट एके्सेस कंंपनी ी व्यवसााय केे संंचाालन केे लि�ए प्रभाावीी, नैैति�क, गैैर-आपत्ति�जनक और काानूून-सम्मत 
ढंंग सेे उपयोोग केे इराादेे सेे प्रदाान कि�ए जाातेे हंैं। BrandSafway ई-मेेल और इंंटरनेट सेेवााओंं केे कभीी-कभाार व्यक्ति�गत 
उपयोोग कीी अनुुमति� देे सकतीी हैै, बशर्ते कि� उक्त उपयोोग प्रभाावीी, नैैति�क, गैैर-आपत्ति�जनक और काानूून-सम्मत होो 
तथाा कंंपनी ी व्यवसााय केे संंचाालन मंें याा कर्ममचाारीी केे काार्यय-संंबंंधीी दाायि�त्वोंं� कीी पूूर्ति�ि मंें हस्तक्षेप न करताा होो।

कर्ममचाारि�योंं� सेे यह अपेेक्षि�त हैै कि� वेे लाागूू BrandSafway नीीति�योंं� याा उनके के्षेत्र अथवाा व्यवसााय पर लाागूू वि�शि�ष्ट नीीति�योंं� काा 
पाालन करें और इन संंसााधनोंं� केे उनके व्यक्ति�गत उपयोोग मंें उत्तम वि�वेक तथाा संंयम काा उपयोोग करें। ऐसाा नहींं � करनाा इस 
संंहि�ताा काा उलं्लंघन हैै और व्यक्ति�गत उपयोोग केे लि�ए कुुछ याा सभीी संंसााधनोंं� कीी एके्सेस रोोके जाानेे काा काारण बन सकताा हैै। 
BrandSafway केे कंंप्यू टर सुुरक्षाा संंरक्षणोंं� कोो अक्षम करने, व्यर्थथ करने याा नि�ष्प्रभाावीी करने केे सभीी प्रयाास नि�षि�द्ध हंैं।
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ऐसेे देेशोंं� कीी संंख्याा लगााताार बढ़ रहीी हैै जोो “व्यक्ति�गत डेेटाा” (नााम, घर व ऑफ़ि�स कीी संंपर्कक  जाानकाारीी, इत्याादि�) केे 
एकत्रण, प्रोोसेसिं�ंग और उपयोोग केे वि�नि�यमन कोो और कठोोर बनाा रहे हंैं। BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो BrandSafway 
कीी नीीति�योंं� और लाागूू संंवि�दाात्मक दाायि�त्वोंं� केे सााथ-सााथ उन के्षेत्रााधि�काारोंं� केे लाागूू काानूूनोंं� और वि�नि�यमोंं� काा भीी पाालन 
करनाा होोगाा जहाँँ� सेे व्यक्ति�गत डेेटाा एकत्र कि�याा जााताा हैै और जहाँँ� उसेे प्रोोसेस याा उपयोोग कि�याा जााताा हैै।

सोोशल नेेटवर्किं�ग काा उपयोोग एक मूूल्यवाान सााधन होो सकताा हैै। हाालाँँ�कि�, अगर सोोशल नेेटवर्किं�ग उचि�त प्रकाार सेे न कीी 
जााए तोो वह आपकोो और BrandSafway कोो अति�रि�क्त जोोखि�म मंें डााल सकतीी हैै। सोोशल मीीडि�याा केे उचि�त उपयोोग पर 
लाागूू सभीी कंंपनी ी नीीति�योंं� काा पाालन करनाा महत्वपूूर्णण हैै। अगर आपकोो सोोशल नेेटवर्किं�ग पर ऐसाा कुुछ पोोस्ट कि�याा हुआ 
दि�खे जोो इन शर्तोंं काा उलं्लंघन करताा हैै, तोो कृृपयाा अपने मैैनेेजर कोो याा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर कोो सूूचि�त करें।

IV.	गो ोपनीीय जाानकाारीी
सभीी कर्ममचाारि�योंं� काा यह कर्ततव्य हैै कि� वेे BrandSafway कीी गोोपनीीय जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा करें और उसेे अनधि�कृृत प्रकटन 
सेे बचााएँँ। अगर कंंपनी ी कि�सीी संंवि�दाा केे तहत अधि�क कठोोर दाायि�त्वोंं� द्वााराा बााध्य होो, तोो कर्ममचाारि�योंं� कोो उन अधि�क कठोोर 
दाायि�त्वोंं� काा अनुुपाालन करनाा होोगाा। यह कर्ततव्य कि�सीी भीी काारण सेे रोोज़गाार कीी समााप्ति� केे बााद जाारीी रहताा हैै।

BrandSafway कीी नीीति�योंं� मंें दीी गई परि�भााषाा केे अनुुसाार गोोपनीीय जाानकाारीी मंें BrandSafway सेे संंबंंधि�त साारीी गैैर-
साार्ववजनि�क जाानकाारीी शाामि�ल हैै जि�समें अघोोषि�त उत्पााद, व्याावसाायि�क याा वि�त्तीीय जाानकाारीी, अधि�ग्रहण और वि�नि�वेश कीी योोजनााएँँ, 
प्रति�स्पर्धाा�त्मक स्थि�ति�, व्यवसााय कीी रणनीीति�याँँ�, ग्रााहकोंं� कीी जाानकाारीी और उत्पााद कीी लाागतंें शाामि�ल हंैं तथाा स्वाामि�त्वााधीीन 
जाानकाारीी, जैैसेे व्याापाार केे रहस्य, और वह साारीी अन्य गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी भीी शाामि�ल हैै जोो, अगर प्रकट होो जााए तोो, 
प्रति�स्पर्धि�ियोंं� केे लि�ए उपयोोगीी होो सकतीी हैै याा BrandSafway, हमाारेे ग्रााहकोंं� याा आपूूर्ति�िकर्ताा�ओंं केे लि�ए हाानि�काारक होो सकतीी 
हैै। अनधि�कृृत प्रकटन हमाारेे लि�ए उसकाा मूूल्य समााप्त कर सकताा हैै और दूूसरोंं� कोो अनुुचि�त बढ़त प्रदाान कर सकताा हैै।

BrandSafway कीी गोोपनीीय जाानकाारीी काा प्रकटन कंंपनी ी कीी नीीति�योंं� केे अनुुसाार उचि�त प्रााधि�काारीीकरण केे बि�नाा नहींं � कि�याा जाा सकताा हैै। 
गोोपनीीय दस्ताावेेज़ोंं� कोो संंरक्षि�त और सुुरक्षि�त रखें। साामाान्य व्याावसाायि�क गति�वि�धि�योंं� केे क्रम मंें आपूूर्ति�िकर्ताा�, ग्रााहक और प्रति�स्पर्धीी कभीी-कभीी 
आपकोो ऐसीी जाानकाारीी देे सकते हंैं जोो उनके व्यवसााय कीी स्वाामि�त्वााधीीन जाानकाारीी होोतीी हैै। इन भरोोसोंं� काा सम्माान कि�याा जाानाा चााहि�ए।

कि�सीी प्रति�स्पर्धीी कीी साार्ववजनि�क जाानकाारीी इकट्ठीी करनाा याा हमाारेे व्यवसााय केे संंचाालन मंें उसकाा उपयोोग करनाा आम तौौर पर 
अनुुचि�त याा गैैर-काानूूनीी नहींं � होोताा हैै। प्रति�स्पर्धाा�त्मक आसूूचनााएँँ नैैति�क ढंंग सेे और प्रति�स्पर्धि�ियोंं� कीी स्वाामि�त्वााधीीन जाानकाारीी कीी 
सुुरक्षाा करने वाालेे काानूूनोंं� और वि�नि�यमोंं� केे अनुुसाार इकट्ठीी कीी जाानीी चााहि�ए। जैैसेे, ऐसीी आसूूचनााएँँ साार्ववजनि�क स्रोोतोंं�, जि�नमें 
वेेबसााइट, वि�ज्ञाापन, ब्रोोशर याा साार्ववजनि�क प्रसु्तुति�याँँ� शाामि�ल हंैं, सेे इकट्ठीी करनाा उपयुक्त हैै, पर कर्ममचाारि�योंं� केे लि�ए कि�सीी भूूतपूर्वव 
नि�योोक्ताा कीी गोोपनीीय जाानकाारीी काा उपयोोग करनाा अनुुपयुक्त हैै, फि�र वह भूूतपूर्वव नि�योोक्ताा चााहेे कोोई प्रति�स्पर्धीी होो याा नहींं �। 
BrandSafway हमाारेे प्रति�स्पर्धि�ियोंं� कीी गोोपनीीय जाानकाारीी काा सम्माान करतीी हैै और हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� सेे उक्त गोोपनीीय जाानकाारीी 
कीी प्रााप्ति� कीी रोोकथााम करने कीी अपेेक्षाा करतीी हैै। अगर आप इस बाारेे मंें अनि�श्चि�त हंैं कि� प्रति�स्पर्धाा�त्मक जाानकाारीी काा कोोई स्रोोत 
वि�शेष उपयुक्त हैै याा नहींं �, तोो कृृपयाा चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य सेे संंपर्कक  करें।

V.	चो ोरीी कीी रोोकथााम
साामाान्य साावधाानि�याँँ� बरतकर और कंंपनी ी परि�संंपत्ति�योंं� कीी हंैंडलिं�ंग मंें समझदाारीी बरतकर BrandSafway संंपत्ति� कीी चोोरीी याा केे गबन केे 
काारण होोने वाालीी हाानि�योंं� कोो सीीमि�त करें। उपकरणोंं�, आपूूर्ति�ियोंं� और साामग्रीी कोो ताालााबंंद करें, संंदि�ग्ध व्यक्ति�योंं� याा गति�वि�धि�योंं� कीी सूूचनाा दंें 
और अनधि�कृृत व्यक्ति�योंं� कीी उपस्थि�ति� मंें BrandSafway कीी गोोपनीीय जाानकाारीी पर चर्चाा�ओंं सेे बचंें।
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BrandSafway काा समुदााय 

B randSafway भेेदभााव सेे मुुक्त एक ऐसाा काार्यय परि�वेश वि�कसि�त करने और काायम रखनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै जहाँँ� 
कर्ममचाारीी एक-दूूसरेे सेे सम्माान केे सााथ व्यवहाार करते होंं�। सााथ मि�लकर कााम करने सेे हम गहरीी समझ, एक-दूूसरेे केे सम्माान 
और माानव गरि�माा व नि�ष्पक्षताा केे लि�ए प्रति�बद्धताा कीी नींं �व पर एक भेेदभााव-मुुक्त दुुनि�याा बनाानेे मंें मदद कर सकते हंैं।

I.	नि� ष्पक्ष रोोज़गाार दि�शाानि�र्देश
हम रोोज़गाार सेे और व्यवसााय सेे संंबंंधि�त साारेे नि�र्णणय आयुु, नृृजाातीीयताा, नाागरि�कताा, अशक्तताा, लिं�ंग, नस्ल/जााति�, धर्मम, 
रााष्ट्रीी �य मूूल, वैैवााहि�क स्थि�ति�, यौौन झुुकााव, सैैन्य सेेवाा, पूूर्वव-सैैनि�क स्थि�ति� याा काानूून द्वााराा संंरक्षि�त अन्य वि�शेषताा केे आधाार 
पर भेेदभााव कि�ए बि�नाा लेेतेे हंैं। हम रोोज़गाार केे नि�यमोंं� और शर्तोंं केे संंबंंध मंें भेेदभााव कोो नि�षि�द्ध करते हंैं। 

II.	सका ाराात्मक काार्यय परि�वेश
हम सभीी प्रकाार केे उत्पीीड़न कोो नि�षि�द्ध करते हंैं। इसमें कि�सीी भीी काानूूनन संंरक्षि�त स्थि�ति� कोो नि�शाानाा बनााकर कि�याा 
गयाा कोोई भीी माानहाानि�काारक, अपमाानकाारीी, शर्मिं�दाा करने वाालाा याा डराानेे-धमकाानेे वाालाा व्यवहाार शाामि�ल हैै।

सााथ हीी, BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� कोो BrandSafway संंपत्ति� पर याा BrandSafway व्यवसााय पर होोने केे दौौराान 
कि�सीी भीी हमले, शत्रुताापूूर्णण शाारीीरि�क संंपर्कक  याा डराानेे-धमकाानेे, लड़ने, गैैर-काानूूनीी ढंंग सेे धौंं�साानेे, शाारीीरि�क नुुकसाान याा 
हिं�ंसाा कीी मौौखि�क धमकि�याँँ� देेनेे याा ऐसेे कि�सीी भीी अन्य कृृत्य मंें संंलग्न नहींं � होोनाा चााहि�ए जोो धमकाानेे वाालीी, शत्रुताापूूर्णण 
याा दुुर्व्ययवहाारीी प्रकृृति� केे होंं�। जोो भीी उत्पीीड़न करताा हैै याा उसकीी अनदेखीी करताा हैै उस पर अनुुशाासनाात्मक काार्ररवा ाई 
कीी जाा सकतीी हैै जि�समें रोोज़गाार काा नि�लंंबन और समााप्ति� तक शाामि�ल हंैं पर वह इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै।

III.	यौ ौन उत्पीीड़न
हम इस सि�द्धांं�त पर प्रति�बद्ध हंैं कि� कि�सीी भीी कर्ममचाारीी, ऑफ़ि�सर, डाायरेेक्टर याा BrandSafway सेे संंबद्ध कि�सीी भीी व्यक्ति� काा कि�सीी भीी 
प्रकाार काा उत्पीीड़न, जि�समें यौौन उत्पीीड़न शाामि�ल हैै, नहींं � होोनाा चााहि�ए। हम एक ऐसाा काार्ययस्थल परि�वेश प्रदाान करने काा प्रयाास करते हंैं 
जोो सम्माान तथाा समाान अवसरोंं� कोो बढ़ाावाा देेताा हैै और जोो गैैर-काानूूनीी भेेदभाावपूूर्णण प्रथााओंं, जि�नमें यौौन उत्पीीड़न शाामि�ल हैै, सेे मुुक्त हैै।

हम अप्रि�य यौौन आग्रहोंं�/यौौन उत्पीीड़न, यौौन अनुुग्रहोंं� केे अनुुरोोधोंं� और यौौन प्रकृृति� केे अन्य शााब्दि�क याा शाारीीरि�क आचरण 
और पेेशेेवर स्थाान मंें याा कि�सीी अन्य ढंंग सेे याा रूप मंें यौौन दृष्टि� सेे आपत्ति�जनक प्रदर्शशनोंं� कोो नि�षि�द्ध करते हंैं। 

IV.	 अनुुपयुुक्त संंबंंध
आपसीी सहमति� सेे बनेे यौौन याा रूमाानीी संंबंंध तब शक्ति� केे दुुरुपयोोग कीी चिं�ंतााएँँ पैैदाा करते हंैं जब उनमें प्रबंंधन काा कोोई सदस्य और 
वेे व्यक्ति� शाामि�ल होोते हंैं जि�नके ऊपर उस सदस्य काा प्रााधि�काार हैै। अगर सहभाागि�योंं� केे लि�ए कोोई नकााराात्मक परि�णााम न नि�कले तोो भीी, 
ऐसेे रूमाानीी संंबंंध संंभाावि�त रूप सेे हि�तोंं� काा टकरााव उत्पन्न कर सकते हंैं याा सााथीी कर्ममचाारि�योंं� कीी ओर सेे सहभाागि�योंं� पर पक्षपाातपूर्णण याा 
तरफ़दाार व्यवहाार केे आरोोप लगााए जाानेे काा काारण बन सकते हंैं। सभीी कर्ममचाारि�योंं� कोो काार्ययस्थल पर यौौन याा रूमाानीी संंबंंधोंं� केे संंभाावि�त 
नकााराात्मक परि�णाामोंं� कीी पहचाान करनीी चााहि�ए। सहभाागि�योंं� कोो ऐसेे संंबंंधोंं� पर साावधाानीी सेे वि�चाार करनाा चााहि�ए और अन्य पक्षोंं� द्वााराा 
सहभाागि�योंं� केे व्यवहाार केे बाारेे मंें याा उनके संंबंंध सेे काार्ययस्थल पर संंभवतःः  पड़ रहे प्रभााव केे बाारेे मंें जोो भीी चिं�ंतााएँँ व्यक्त कीी जााएँँ उनकीी 
सूूचनाा आपके ह्यू��ूमन रि�सोोर्सेज़ प्रति�नि�धि� कोो दीी जाानीी चााहि�ए, बशर्ते ऐसाा करनाा काानूून याा वि�नि�यम द्वााराा अन्यथाा प्रति�बंंधि�त न होो।

Collaborationसहयोोग
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V.	का ार्ययस्थल पर नि�जताा
हम कर्ममचाारि�योंं� केे नि�जताा अधि�काारोंं� काा सम्माान करते हंैं। हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� सेे संंबंंधि�त काार्मि�िक रि�कॉॉर्डड, व्यक्ति�गत पहचाान-योोग्य जाानकाारीी 
और अन्य नि�जीी जाानकाारीी केेवल व्याावसाायि�क, काानूूनीी याा संंवि�दाात्मक उदे्देश्योंं� केे लि�ए और केेवल तब तक रखीी जाातीी हैै जब तक वेे 
काानूून याा सरकाारीी वि�नि�यम द्वााराा वाास्तव मंें आवश्यक कीी गई होंं� याा जब तक वेे उपयोोगीी होंं�। कर्ममचाारीी रि�कॉॉर्डड कीी एके्सेस उन अधि�कृृत 
BrandSafway कर्ममचाारि�योंं� तक सीीमि�त हैै जि�नके पाास उक्त रि�कॉॉर्डड कोो एके्सेस करने कीी वैैध और उपयुक्त व्याावसाायि�क आवश्यकताा 
हैै। उचि�त प्रााधि�काारीीकरण केे बि�नाा, कर्ममचाारि�योंं� कीी व्यक्ति�गत जाानकाारीी BrandSafway सेे बााहर केे कि�सीी भीी व्यक्ति� कोो नहींं � दीी जााएगीी। 
BrandSafway केे पाास, कर्ममचाारीी नि�जताा काायम रखनेे काा प्रयाास करते हुए, लाागूू काानूून केे अनुुसरण मंें, कंंपनी ी संंपत्ति�, जि�समें ऑफ़ि�स, 
डेेस्क, लॉॉकर, बैैग और वााहन शाामि�ल हंैं पर जोो इन्हींं � तक सीीमि�त नहींं � हैै, केे उपयोोग कीी नि�गराानीी लाागूू काानूून केे अनुुसाार करने काा 
अधि�काार सुुरक्षि�त हैै। सााथ हीी, टेेक्नोोलॉॉजीी कीी अखंंडताा सुुनि�श्चि�त करने, धोोखााधड़ीी और दुुरुपयोोग केे वि�रुद्ध सुुरक्षाा देेनेे, अनधि�कृृत एके्सेस 
याा उपयोोग काा पताा लगाानेे और अन्य व्याावसाायि�क उदे्देश्योंं� केे लि�ए कंंपनी ी लाागूू काानूून केे अनुुसरण मंें BrandSafway केे संंचाारोंं� और 
कंंप्यू टर सि�स्टम्स, जैैसेे कंंप्यू टर नेेटवर्क्सस, डेेटाा फ़ााइल्स, ई-मेेल, इंंटरनेट उपयोोग और वॉॉइसमेल, कीी नि�गराानीी याा कोो एके्सेस कर सकतीी हैै।

VI.	 श्रमि�क संंघ और श्रमि�क प्रति�नि�धि�त्व
BrandSafway लाागूू श्रम काानूूनोंं� और अंंतररााष्ट्रीी �य माानकोंं� केे अनुुसाार कर्ममचाारि�योंं� केे मुुक्त रूप सेे संंघ बनाानेे, संंगठि�त होोने 
और साामूूहि�क रूप सेे मोोलभााव करने केे अधि�काारोंं� काा समर्थथन करने केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। हम श्रमि�क संंघोंं� कोो कर्ममचाारि�योंं� 
केे वैैध प्रति�नि�धि�योंं� कीी माान्यताा देेतेे हंैं और रचनाात्मक संंवााद तथाा सहयोोग कोो महत्व देेतेे हंैं। हमााराा मााननाा हैै कि� सकााराात्मक 
श्रमि�क-प्रबंंधन संंबंंध काार्ययस्थल कोो उत्पाादक और सम्माानपूर्णण बनाानेे मंें योोगदाान देेतेे हंैं। BrandSafway श्रमि�क संंघोंं� 
और उनके सदस्योंं� केे सााथ सभीी सौौदोंं�/व्यवहाारोंं� मंें खुुलेे संंचाार और परस्पर सम्माान कोो प्रोोत्सााहि�त करतीी हैै।
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पर्याा�वरण, स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा

BrandSafway मंें सुुरक्षाा एक आधाारभूत मूूल्य हैै। हमाारेे लि�ए आपकीी सुुरक्षाा और आपके सहकर्मि�ियोंं� तथाा हमाारेे ग्रााहकोंं� कीी सुुरक्षाा सेे 
अधि�क महत्वपूूर्णण कुुछ भीी नहींं � हैै। हम एक सुुरक्षि�त और स्वस्थ काार्ययस्थल स्थाापि�त करने व काायम रखनेे केे लि�ए और पर्याा�वरण पर जोो 
भीी प्रभााव होो उसेे नू्यूनतम रखनेे हेेतुु हमाारेे व्यवसााय काा प्रबंंधन करने केे लि�ए समर्पि�ित हंैं। BrandSafway कर्ममचाारीी स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा 
तथाा पर्याा�वरण संंरक्षण सेे संंबंंधि�त सभीी नि�याामक आवश्यकतााओंं कोो संंतुष्ट करने याा उनसे भीी बढ़कर प्रदर्शशन करने केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै।

सुुरक्षाा कीी संंसृ्कृति� कोो बढ़ाावाा देेनेे हेेतुु मदद करने मंें BrandSafway केे हर कर्ममचाारीी कीी एक महत्वपूूर्णण 
भूूमि�काा होोतीी हैै और इसलि�ए, हर BrandSafway कर्ममचाारीी सेे यह अपेेक्षि�त हैै कि� वह:

⊲	 पोोस्ट कीी गईंं चेेताावनि�योंं� और वि�नि�यमोंं� काा पाालन करेे।
⊲	 जॉॉब पर जोो भीी (प्रति�कूल) घटनाा होो याा चोोट लगेे याा उसके मन मंें पर्याा�वरण याा सुुरक्षाा 

सेे संंबंंधि�त जोो भीी चिं�ंताा होो उसके बाारेे मंें उपयुक्त प्रबंंधन कोो तुुरंंत  सूूचनाा देे।
⊲	 हमाारीी पर्याा�वरण, स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा (एन्वाायरन्मेंट, हेेल्थ एंंड  सेेफ़्टीी, “EHS”) नीीति�योंं� और नि�यमाावलि�योंं� तथाा समय-

समय पर जाारीी होोने वाालेे आवधि�क सुुरक्षाा बुुलेेटि�नोंं� और अलर्टट कोो समझे और उनकाा अनुुपाालन करेे।
⊲	 जब भीी उसेे ऐसाा कोोई काार्यय याा प्रचाालन दि�खे जहाँँ� EHS काा नि�यंंत्रण जोोखि�म मंें होोने कीी चिं�ंतााएँँ होंं� याा जहाँँ� जीीवनरक्षक नि�यमोंं� 

(लााइफ़-सेेविं�ंग रूल्स, “LSR”) केे संंभाावि�त उलं्लंघन होंं� वहाँँ� अपने स्टॉॉप वर्कक  ऑब्लि�गेशन (काार्यय रोोकोो दाायि�त्व) काा उपयोोग करेे।

I.	सु रक्षाा नीीति�याँँ� और काार्ययक्रम
हम पर्याा�वरण काा संंरक्षण करने और हमाारेे कर्ममचाारि�योंं�, ग्रााहकोंं�, अन्य संंवि�दााकाारोंं�, जनताा और पर्याा�वरण 
कीी सुुरक्षाा, स्वाास्थ्य तथाा कुुशलके्षेम कोो बचााए रखनेे कीी अटल प्रति�बद्धताा कोो अपनाातेे हंैं।

हमाारेे EHS काार्ययक्रमोंं� मंें सभीी कर्ममचाारि�योंं� कीी परवााह करने और उनं्हें संंलग्न करने कीी हमाारीी संंसृ्कृति� सुुरक्षि�त व्यवहाार 
कोो और खतरोंं� केे अग्रसक्रि�य उनू्मूलन कोो पे्रेरि�त करेेगीी। हमाारीी कंंपनी ी नि�म्नलि�खि�त केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै:

⊲	 वि�शेषज्ञ प्रशि�क्षण, उचि�त उपकरण और उद्योोग-अग्रणीी काार्ययवि�धि�याँँ� प्रदाान करके हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� कीी ओर सेे उतृ्कृष्ट EHS प्रदर्शशन 
कोो सक्षम बनाानाा।

⊲	 BrandSafway हमाारेे ग्रााहकोंं� कोो सुुरक्षि�त उत्पााद और सेेवााएँँ प्रदाान करेे यह सुुनि�श्चि�त करने, हमाारीी EHS सफलतााओंं मंें सहभाागि�ताा 
करने और सुुरक्षि�त काार्यय प्रथााओंं तथाा व्यवहाारोंं� कोो सुुदृढ़ बनाानेे केे लि�ए कर्ममचाारि�योंं� कोो सशक्त बनाानाा।

⊲	 हमाारेे काार्ययस्थलोंं� और माानव प्रदर्शशन काा पे्रेक्षण और ऑडि�ट करनाा, जि�समें EHS उदे्देश्योंं� और आदर्शोंं कीी 
प्रााप्ति� हेेतुु आवश्यकताानुुसाार सकााराात्मक व्यवहाारोंं� काा सुुदृढ़ीीकरण तथाा हस्तक्षेप शाामि�ल हैै।

⊲	 अग्रगाामीी और पश्चगाामीी संंकेतक डेेटाा, रुझाान वि�शे्लेषण, कर्ममचाारीी इनपुट, स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा समि�ति� केे फ़ीीडबैक 
और उद्योोग कीी सर्वोोत्तम प्रथााओंं काा उपयोोग करते हुए हमाारेे EHS प्रदर्शशन कीी नि�गराानीी करनाा।

⊲	 हमाारेे EHS प्रदर्शशन परि�णाामोंं�, सुुधााराात्मक काार्ररवा ाइयोंं� और रोोकथााम केे उपाायोंं� कीी सूूचनाा कर्ममचाारि�योंं�, ग्रााहकोंं� और अन्य हि�तधाारकोंं� 
कोो देेनाा।

⊲	 उद्योोग-अग्रणीी प्रदर्शशन काायम रखनेे केे लि�ए हमाारेे EHS काार्ययक्रम और प्रक्रि�यााओंं मंें नि�रंंतर  सुुधाार करते रहनाा।

Safetyसुुरक्षाा
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II.	का ार्ययस्थल पर अल्कोोहल और माादक पदाार्थथ
अल्कोोहल और अन्य माादक पदाार्थोंं काा गलत उपयोोग याा दुुरुपयोोग सुुरक्षाा, काार्ययस्थल पर उत्पाादकताा कीी हाानि�, दुुर्घघटनााओंं, 
अनुुपस्थि�ति�योंं�, देेरि�योंं� और वि�वाादोंं� कीी दृष्टि� सेे तथाा व्यक्ति�योंं�, उनके परि�वाारोंं� और समुदाायोंं� द्वााराा भुुगतीी जाानेे वाालीी माानव 
लाागतोंं� और स्वाास्थ्य लाागतोंं� कीी दृष्टि� सेे हमाारेे कर्ममचाारि�योंं� और BrandSafway केे लि�ए एक उले्लेखनीीय चिं�ंताा हैै।

हम पदाार्थथ दुुरुपयोोग सेे मुुक्त एक सुुरक्षि�त काार्यय परि�वेश प्रदाान करने कोो समर्पि�ित हंैं। कर्ममचाारि�योंं� कोो कंंपनी ी कीी लाागूू नीीति�योंं� 
केे अनुुसाार, अपने-अपने कर्ततव्योंं� केे नि�ष्पाादन केे लि�ए दुुरुस्त स्थि�ति� मंें और गैैर-काानूूनीी याा अनधि�कृृत माादक दवााओंं/पदाार्थोंं याा 
अल्कोोहल केे प्रभााव सेे मुुक्त स्थि�ति� मंें काार्ययस्थल आनाा होोगाा। कंंपनी ी केे समय मंें, BrandSafway केे परि�सर मंें याा ग्रााहक स्थाानोंं� 
पर गैैर-काानूूनीी याा अनधि�कृृत माादक दवााओंं/पदाार्थोंं याा अल्कोोहल काा उपयोोग करनाा, अपने पाास रखनाा याा वि�तरण करनाा 
नि�षि�द्ध हैै। BrandSafway गैैर-काानूूनीी गति�वि�धि� कीी सूूचनाा देेनेे केे लि�ए बााध्य होो सकतीी हैै। कर्ममचाारि�योंं� कोो यह भीी सुुनि�श्चि�त 
करनाा होोगाा कि� वेे जोो भीी दवाा लेे रहे होंं� वह उनके कर्ततव्योंं� केे नि�ष्पाादन मंें उनं्हें कि�सीी भीी प्रकाार सेे प्रभाावि�त याा बााधि�त न 
करतीी होो। समाायोोजन कीी आवश्यकताा वाालेे कर्ममचाारि�योंं� कोो अपने ह्यू��ूमन रि�सोोर्सेज़ प्रति�नि�धि� सेे संंपर्कक  करनाा चााहि�ए।

III.	 पर्याा�वरण संंरक्षण
BrandSafway मंें हम माानते हंैं कि� टि�कााऊ भवि�ष्य हर कि�सीी काा आधाारभूत अधि�काार हैै और यह कि� पर्याा�वरण प्रबंंधन उस भवि�ष्य काा 
एक अति� महत्वपूूर्णण घटक हैै। BrandSafway डेेटाा-चाालि�त नि�वेशोंं� काा लााभ उठााकर अपने पर्याा�वरणीीय फु़ुटप्रिं�ंट कीी गहरीी समझ हाासि�ल 
करतीी हैै और हमाारेे पर्याा�वरणीीय प्रभााव कोो घटाानेे वाालीी पहलोंं� तथाा प्रक्रि�यााओंं कीी खोोजबीीन केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। इस प्रति�बद्धताा केे एक 
मुुख्य भााग मंें शाामि�ल हैै यह सुुनि�श्चि�त करने केे सभीी उपयुक्त उपााय करनाा कि� BrandSafway केे उत्पााद, सेेवााएँँ, परि�वहन और अपशि�ष्ट 
प्रबंंधन गति�वि�धि�याँँ� पर्याा�वरणीीय सर्वोोत्तम प्रथााओंं और स्थाानीीय काानूूनोंं� केे अनुुरूप होंं�। इसमें BrandSafway केे पर्याा�वरणीीय नि�यंंत्रण 
काार्ययक्रमोंं� केे प्रबंंधन केे लि�ए योोग्य काार्मि�िकोंं� कोो नि�युक्त करनाा, उपयुक्त माानकोंं� केे वि�काास केे लि�ए सरकाार और उद्योोग समूहोंं� केे सााथ 
सहयोोग करनाा, प्रदूूषकोंं� काा उत्सर्जजन घटाानेे याा समााप्त करने केे लि�ए हमाारीी प्रचाालन सुुवि�धााओंं काा प्रबंंधन करनाा, संंबंंधि�त पर्याा�वरणीीय 
माामलोंं� केे बाारेे मंें कर्ममचाारि�योंं� और समुदााय केे नि�वाासि�योंं� कोो सूूचि�त करनाा, केेवल प्रति�ष्ठि�त अपशि�ष्ट नि�पटाान संंवि�दााकाारोंं� केे सााथ हीी सौौदेे 
करनाा और सभीी लाागूू काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� काा अनुुपाालन करनाा शाामि�ल हैै। इसलि�ए, हम यह अपेेक्षाा रखतेे हंैं कि� कर्ममचाारीी, संंवि�दााकाार 
और हमाारेे सााथ काार्यय करने वाालेे व्यक्ति� पर्याा�वरण केे प्रति� ज़ि�मे्मेदाारीीपूूर्णण ढंंग सेे प्रचाालन करेंगेे और पर्याा�वरण केे संंरक्षण सेे संंबंंधि�त सभीी 
लाागूू काानूूनोंं�, नि�यमोंं� और वि�नि�यमोंं� काा अनुुपाालन करके हमाारेे सााझाा प्रााकृृति�क संंसााधनोंं� केे संंरक्षण और बचााव केे कदम उठााएँँगेे। 

कुुछ के्षेत्रााधि�काारोंं� मंें, पर्याा�वरण कोो हाानि� पहँुँचाानेे वाालीी गति�वि�धि�योंं� पर भाारीी-भरकम दंंड लाागूू 
होोते हंैं। वेे BrandSafway पर और शाामि�ल कर्ममचाारि�योंं� पर लाागूू होो सकते हंैं।
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जनताा केे समक्ष प्रकटीीकरण

BrandSafway कीी जाानकाारीी, जि�समें वि�त्तीीय प्रदर्शशन और महत्वपूूर्णण संंवि�दााओंं सेे संंबंंधि�त जाानकाारीी और नि�वेशकोंं�, नि�याामकोंं� 
तथाा आम जनताा केे लि�ए महत्व रखनेे वाालीी अन्य जाानकाारीी शाामि�ल हैै, केे सभीी साार्ववजनि�क प्रकटन अचूूक होोने चााहि�ए और लाागूू 
काानूूनोंं� तथाा वि�नि�यमोंं� केे पूूर्णण अनुुपाालन मंें होोने चााहि�ए। ऐसेे साारेे प्रकटीीकरण केेवल वि�शि�ष्ट रूप सेे स्थाापि�त मााध्यमोंं� केे ज़रि�ए हीी 
कि�ए जाानेे चााहि�ए। जब तक आप ऐसाा करने केे लि�ए वि�शि�ष्ट रूप सेे अधि�कृृत न होंं� तब तक, BrandSafway केे कर्ममचाारि�योंं� याा उन 
तृृतीीय पक्षोंं� जि�न पर यह संंहि�ताा लाागूू होोतीी हैै, केे लि�ए कि�सीी भीी तृृतीीय पक्ष, जि�समें, उदााहरण केे तौौर पर, प्रति�भूति� वि�शे्लेषक, पे्रेस 
केे प्रति�नि�धि� याा अन्य मीीडि�याा और सरकाारीी अधि�काारीी शाामि�ल हंैं, केे सााथ BrandSafway केे माामलोंं� पर चर्चाा� करनाा नि�षि�द्ध हैै।

I.	प्रे स पूूछतााछ और मीीडि�याा संंपर्कक
मीीडि�याा कीी सभीी पूूछतााछ केे उत्तर देेनेे और गोोपनीीय याा संंवेदनशीील जाानकाारीी काा अनजाानेे मंें प्रकटन रोोकने केे लि�ए कॉॉर्पोोरेेट प्रवक्ताा 
उपलब्ध हंैं। कर्ममचाारि�योंं� कोो मीीडि�याा पूूछतााछ हमेेशाा BrandSafway केे वााइस पे्रेसि�डंेंट ऑफ़ माारे्केटिं��ंग, कमु्युनि�केशंंस एंंड  ब्रांं�डिं�ंग कोो भेेज 
देेनीी चााहि�ए। कर्ममचाारि�योंं� कोो BrandSafway केे माामलोंं� पर रााष्ट्रीी �य याा स्थाानीीय मीीडि�याा सेे चर्चाा� कभीी नहींं � करनीी चााहि�ए, तब केे सि�वााय जब 
उनं्हें ऐसाा करने केे लि�ए वि�शि�ष्ट रूप सेे अधि�कृृत कि�याा गयाा होो।

II.	स रकाारीी पूूछतााछ और जाँँ�च
हमाारीी यह नीीति� हैै कि� सभीी कर्ममचाारीी सरकाारीी और अर्द्धध-सरकाारीी जाँँ�च प्रााधि�करणोंं� याा एजंेंसि��योंं� द्वााराा कि�ए गए जाानकाारीी केे सभीी काानूून-
सम्मत अनुुरोोधोंं� काा सहयोोग करेंगेे। कर्ममचाारि�योंं� कोो ऐसेे अधि�काारि�योंं� केे सााथ हमेेशाा ईमाानदाारीी और सत्यपूूर्णणताा केे सााथ व्यवहाार करनाा 
चााहि�ए ऐसीी जोो भीी पूूछतााछ याा जाँँ�च होंं� उनकीी सूूचनाा शीीघ्रताा सेे लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य कोो देेनीी चााहि�ए। अगर आप कि�सीी 
सरकाारीी एजंेंसीी द्वााराा कि�ए गए जाानकाारीी केे कि�सीी अनुुरोोध केे अनुुपाालन केे अपने दाायि�त्व कीी सीीमाा केे बाारेे मंें अनि�श्चि�त होंं� तोो आपकोो हमाारेे 
चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर सेे याा लीीगल डि�पाार्टटमेंट केे कि�सीी सदस्य सेे माार्गगदर्शशन लेेनाा चााहि�ए।
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छूूटंें और नि�ष्कर्षष 

छूूटंें
इस संंहि�ताा सेे छूूट आम तौौर पर प्रदाान नहींं � कीी जाातीी हैै। कर्ममचाारीी छूूट केे लि�खि�त अनुुरोोध चीीफ़ कंं प्लााइंंस ऑफ़ि�सर केे पाास सबमि�ट कर 
सकते हंैं।

नि�ष्कर्षष
हर परि�स्थि�ति� मंें आचरण केे उचि�त माार्गग काा मूूल्यांं�कन करनाा न तोो सरल हैै और न मशीीनीी। यह संंहि�ताा ऐसीी हर परि�स्थि�ति� केे 
समााधाान काा लक्ष्य नहींं � रखतीी हैै जहाँँ� अस्पष्टताा मौौजूूद होो सकतीी हैै याा जहाँँ� प्रश्न खडे़े होो सकते हंैं। हम हर कर्ममचाारीी कोो प्रोोत्सााहि�त 
करते हंैं कि� वह ऐसीी परि�स्थि�ति�योंं� काा सक्रि�यताा सेे समााधाान करेे, उत्तम वि�वेक काा उपयोोग करेे, खुुद कोो वि�स्ताार मंें जाानकाार बनााए 
और जोो भीी संंदि�ग्ध उलं्लंघन होंं� उनकीी शीीघ्रताा सेे सूूचनाा देे। इस संंहि�ताा मंें दि�ए गए दि�शाानि�र्देशोंं� काा पाालन करके हीी हम सत्यनि�ष्ठाा 
और नैैति�क आचरण केे लि�ए कड़ीी मेेहनत सेे बनीी हमाारीी प्रति�ष्ठाा कोो बनााए रख सकते हंैं और उसेे बढ़ाानाा जाारीी रख सकते हंैं।



| 31



वैैश्वि�क कॉॉर्पोोरेेट मुुख्याालय
600 Galleria Parkway SE, Suite 1100  
Atlanta, GA  30339

800-558-4772 
BrandSafway.com

©2025 Brand Industrial Service, Inc. सर्वाा�धि�काार सुुरक्षि�त।          BSW-0825


